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โครงการแหง่ชาต ิคอือะไร? 
โครงการแหง่ชาต ิ(NP) เป็นชดุระเบยีบการทีธ่รุกจิอาหารทีม่คีวาม
เสีย่งปานกลางและต�ำ่จ�ำเป็นตอ้งปฏบิตัติามเพือ่ใหส้อดคลอ้งกบั
พระราชบญัญตัดิา้นอาหาร ค.ศ. 2014 ระเบยีบการเหลา่นีม้ไีวเ้พือ่
ชว่ยใหท้า่นจดัการกบัความเสีย่งดา้นความปลอดภยัของอาหารและ
ป้องกนัไม่ใหผู้ค้นไดร้บัความเจ็บป่วย โครงการ NP จดัระดบัความ
เสีย่งในความปลอดภยัของอาหารออกเป็น 3 ระดบัซึง่ขึน้กบัแตล่ะ
ชนิดธรุกจิอาหาร ระดบั 1 เป็นความเสีย่งต�ำ่สดุ

ภายใตโ้ครงการ NP ทา่นไม่จ�ำเป็นตอ้งมวีธิกีารด�ำเนินงานทีเ่ป็นลาย
ลกัษณอ์กัษรหรอืแผนการควบคมุอาหารทีเ่ป็นเอกสาร (แตจ่�ำเป็น
ตอ้งมใีนกรณีทีเ่ป็นธรุกจิดา้นอาหารทีม่คีวามเสีย่งสงู) แตท่า่นจ�ำเป็น
ตอ้งจดบนัทกึสิง่ทีท่า่นปฏบิตับิางอยา่ง 

ส�ำหรบัโครงการ NP ทา่นยงัจ�ำเป็นตอ้งลงทะเบยีนกบัเทศบาลในทอ้ง
ถิน่ของทา่นหรอืกบักระทรวงอตุสาหกรรมปฐมภมู ิ(Ministry for 
Primary Industries หรอื MPI) และรบัการตรวจสอบกอ่น

เสีย่งต�ำ่ เสีย่งสงู
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ท่านสามารถเลอืกทีจ่ะเขยีนระเบยีบการของท่านเองได้
ทา่นไม่ตอ้งปฏบิตัติามโครงการนี ้โดยทีท่า่นสามารถเขยีนระเบยีบ
ความปลอดภยัและความเหมาะสมของอาหารทีท่า่นเขยีนเอง โดย
การเขยีนแผนการควบคมุอาหารทีท่�ำขึน้เอง (หรอืท�ำเป็นการเฉพาะ) 
ระเบยีบการของทา่นจะตอ้งไดร้บัการตรวจตรา (ประเมนิ) เพือ่ใหค้วาม
มั่นใจวา่ระเบยีบเหลา่น้ันจะจดัการกบัความปลอดภยัและความเหมาะ
สมของอาหารไดอ้ยา่งเหมาะสม 

ถงึทา่นเขยีนระเบยีบการของตนเอง แตโ่ครงการ NP ยงัจะปฏบิตักิาร
ตรวจสอบดว้ยความถีก่บัธรุกจิของทา่นดว้ย

คูม่อืในการเขยีนระเบยีบการดว้ยตนเอง มไีวใ้หท้า่นที ่
http://mpi.govt.nz/document-vault/12843 

ท�ำไมขา้พเจา้จงึควรอา่นจลุสารเล่มนี?้
จลุสารเลม่นีใ้หก้ารอธบิายถงึระเบยีบการตา่งๆ ทีใ่ชก้บัโครงการ NP 1 
รวมถงึการกลา่วถงึภาพรวมของสิง่ทีจ่�ำเป็นตอ้งท�ำส�ำหรบัการเร ิม่ตน้
ธรุกจิดา้นอาหาร กฎหมายก�ำหนดใหท้�ำอะไรบา้ง ตอ้งบนัทกึสิง่ใดบา้ง 
และผูต้รวจสอบจะตรวจอะไรบา้ง 

ขา้พเจา้หารายละเอยีดเพิม่เตมิไดท้ีไ่หน?
ทา่นสามารถตรวจสอบกบัระเบยีบการดา้นอาหาร ค.ศ. 2015 
(Food Regulations 2015) ไดท้ี ่www.legislation.govt.nz 

หากทา่นมขีอ้สงสยั โปรดตดิตอ่กบักระทรวง MPI หรอืเทศบาลใน
ทอ้งถิน่ของทา่น

เยีย่มชมเว็บไซทท์ี ่www.mpi.govt.nz/foodact

อเีมลของ MPI ที ่info@mpi.govt.nz	 0800 00 83 33

คน้หาเทศบาลในทอ้งถิน่ของทา่นไดท้ี ่www.lgnz.co.nz
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แตล่ะหวัขอ้ประกอบดว้ย 3 สว่น คอื ทราบ ปฏบิตั ิและแสดง 

ทราบ มรีายละเอยีดเกีย่วกบัเหตผุลทีห่วัขอ้นีม้คีวาม
ส�ำคญัตอ่ความปลอดภยัอาหารและใหค้วามคดิเห็นถงึวธิี
การทีท่า่นสามารถปฏบิตักิบักฎหมายอาหาร 

ปฏบิตั ิใหแ้นวทางวา่มสีิง่ใดทีท่า่นตอ้งปฏบิตัเิพือ่ใหเ้ป็นไป
ตามกฎหมายอาหารปลอดภยั 

แสดง ใหแ้นวทางวา่มสีิง่ใดทีผู่ต้รวจสอบของทา่นจะขอให ้
ทา่นน�ำมาแสดงหรอืการบนัทกึทีผู่ต้รวจสอบอาจอยากจะด ู

บางคร ัง้บางสิง่บางอยา่งมกีารผดิพลาดเกดิขึน้ และอาหารของทา่น
อาจไม่มคีวามปลอดภยัหรอืไม่มคีวามเหมาะสม ทา่นจ�ำเป็นตอ้ง
สามารถระบไุดเ้มือ่บางอยา่งเกดิความผดิพลาด และสามารถแกไ้ข
ความผดิพลาดน้ันได ้ทา่นจ�ำเป็นตอ้งมวีธิกีารด�ำเนินงานไวพ้รอ้ม
และจ�ำเป็นตอ้งมกีารบนัทกึ การบนัทกึเหลา่นีไ้ดแ้สดงเป็นรายการอยู่
ท ัว่ไปทัว่ทัง้เอกสาร ใหป้ฏบิตัติามบตัร ‘เมือ่มบีางอย่างเกดิความ
ผดิพลาด’

ค�ำชีแ้จง

วธิกีารใชคู้ม่อืนี้

คูม่อืนีแ้จง้ใหท้า่นทราบถงึสิง่ทีผู่ต้รวจสอบจะท�ำการตรวจ และให ้
แนวทางใหก้บัทา่นในการจดัเก็บ บนัทกึตา่งๆ เพือ่ชว่ยใหท้า่นมั่นใจ
ไดว้า่ทา่นไดม้กีารบนัทกึตา่งๆ ทีถ่กูตอ้งในเร ือ่งทีเ่กีย่วขอ้งซึง่เราไดใ้ส่
ไอคอนไวต้ลอดทัง้จลุสารเลม่นี้

การเก็บบนัทกึที่
จ�ำเป็น

โปรดคดิด ูสิง่ส�ำคญับาง
อยา่งทีต่อ้งใหค้วามสนใจ
หรอืจดจ�ำ

แสดง

ทราบ

ปฏบิตัิ
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ไอคอนส�ำหรบัธุรกจิอาหารประเภทตา่งๆ
ไอคอนเหลา่นีส้�ำหรบัธรุกจิอาหารบางประเภทเทา่น้ัน เมือ่ทา่นเห็น
ไอคอนหน่ึง ระเบยีบตา่งๆ จะใชไ้ดก้บัธรุกจิอาหารประเภทน้ันเทา่น้ัน 

ในกรณีทีไ่ม่มไีอคอน ระเบยีบตา่งๆ จะใชไ้ดก้บัธรุกจิในโครงการแหง่
ชาต ิ1 ทัง้หมด

น�้ำผึง้ พชืสวน น�้ำตาล ไอศครมีที่
บรรจสุ�ำเรจ็

เคร ือ่ง
ดืม่รอ้น 
เคลือ่นที่

การขนสง่และ
การจ�ำหน่าย

สนิคา้

หนา้ทีค่าดแถบสเีขยีว ใหร้ายละเอยีดเกีย่วกบัการจดัตัง้ธรุกจิของ
ทา่นและการฝึกอบรมบคุลากร

หนา้ทีค่าดแถบสฟ้ีา ใหร้ายละเอยีดเกีย่วกบัการท�ำความสะอาดและ
การฆ่าเชือ้โรค การบ�ำรงุรกัษาอปุกรณแ์ละสิง่อ�ำนวยความสะดวก 
และสขุลกัษณะสว่นบคุคล

หนา้ทีค่าดแถบสสีม้ ใหร้ายละเอยีดเกีย่วกบัขัน้ตอนการควบคมุทีใ่ช ้
กนัทัว่ไปในธรุกจิของโครงการ NP 1 วธิกีารด�ำเนินงานเหลา่นีไ้ดร้บั
การทดสอบแลว้วา่สามารถลดหรอืขจดัสิง่อนัตรายเพือ่ใหอ้าหารมี
ความปลอดภยัและเหมาะสม ทา่นจ�ำเป็นตอ้งอา่นหนา้ทีค่าดแถบสสีม้
เฉพาะหนา้ทีส่อดคลอ้งกบัธรุกจิของทา่น 

หนา้ทีค่าดแถบสแีดง ใหแ้นวทางถงึสิง่ใดทีต่อ้งท�ำเมือ่มบีางอยา่งเกดิ
ความผดิพลาด
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การจดัต ัง้
•	 อา่นคูม่อืฉบบันี้

•	 วางแผนส�ำหรบัวธิทีีท่า่นจะน�ำเอา
ความปลอดภยัอาหารไปใช ้

•	 ตดิตอ่ผูต้รวจสอบและขอรบั
หนังสอืแจง้วา่จะมาตรวจสอบทา่น

ภาพรวมของการเร ิม่ตน้

ลงทะเบยีน
•	 กรอกแบบฟอรม์ลงทะเบยีน 

และแบบฟอรม์อืน่ทีเ่ทศบาลใน
ทอ้งถิน่ของทา่นหรอืกระทรวง 
MPI ก�ำหนดไว ้

•	 สง่ใบสมคัรพรอ้มกบัคา่
ธรรมเนียม

ปฏบิตัิ
•	 ปฏบิตัติามวธิกีารด�ำเนินงานความ

ปลอดภยัอาหาร
•	 จดัใหม้กีารเก็บบนัทกึ
•	 ปรบัปรงุบนัทกึตา่งๆ ใหท้นัสมยั
•	 ตดิตอ่ผูต้รวจสอบของทา่นและนัด

หมายส�ำหรบัใหม้าตรวจสอบ
•	 เนน้ขอ้ก�ำหนด 5 ขอ้แรก

การตรวจสอบ
•	 ใหแ้น่ใจวา่ทา่นสามารถแสดง

ใหเ้ห็นวา่ทา่นปรงุอาหารที่
ปลอดภยัและเหมาะสม

•	 มอบบนัทกึตา่งๆ ทีจ่�ำเป็น
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ขอ้ก�ำหนดส�ำหรบัโครงการแหง่ชาต ิ1

การบนัทกึทีจ่�ำเป็น

การบนัทกึตามโครงการ NP 1 จ�ำเป็น
เมือ่มบีางอยา่ง
เกดิความผดิ
พลาด

ขดีความสามารถและการฝึกอบรม

ผลการทดสอบน�ำ้ (ทีจ่ดัหามาเองเทา่น้ัน)

สตัวร์บกวน

การบ�ำรงุรกัษา

การสรรหา การรบัมา และการตดิตาม

การจดัเก็บและการจดัวาง

การทราบวา่มสีิง่ใดอยูใ่นอาหารของทา่น *

การแยกอาหารทีป่ลอดภยัและทีไ่ม่ปลอดภยั

สิง่ปลอมปน

การบรรจแุละการปิดฉลาก

การขนสง่อาหาร (อณุหภมู)ิ

การตรวจตราการท�ำงานไปไดด้ว้ยดขีองโปรแกรม

การเรยีกคนือาหาร

* การบนัทกึประจ�ำวนัส�ำหรบัการพ่นยาในสวน
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สรุปขอ้ก�ำหนด 5 ขอ้แรก

การฝึกอบรมและขดี
ความสามารถ
ใหท้ราบวธิกีารปรงุ
อาหารทีป่ลอดภยัและ
เหมาะสม

การท�ำความสะอาด
จดัเก็บอาหารและพืน้ผวิ
ใหส้ะอาดและเรยีบรอ้ย 

สุขลกัษณะสว่นบุคคล
ลา้งมอืและป้องกนัไม่ให ้
ไปปนเป้ือนกบัอาหาร

การสรรหาและการ
ตดิตาม 
ตรวจและบนัทกึสิง่ทีเ่ขา้
มาและออกไปจากธรุกจิ
ของทา่น

ขอ้ก�ำหนด 5 ขอ้นีเ้ป็นสิง่ส�ำคญัมากทีส่ดุทีจ่ะตอ้งท�ำใหถ้กูตอ้งทกุ
คร ัง้ ขอ้ก�ำหนดเหลา่นีจ้ะไดร้บัการตรวจสอบจากผูต้รวจสอบของ
ทา่นอยูเ่สมอ

การควบคมุกระบวนการ
ทา่นตอ้งแน่ใจวา่ทา่นควบคมุ
สว่นตา่งๆ ของหว่งโซอ่าหาร 
หรอืกระบวนการของทา่นที่
เป็นสถานทีท่ีด่ทีีส่ดุหรอืลา่สดุ
ในการจดัการความเสีย่งดา้น
ความปลอดภยัอาหารบาง
อยา่ง
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น�้ำผึง้
สถานภาพสาร 
ททูนิในน�ำ้ผึง้

พชืสวน
การใชน้� ำ้และการฉีด
ยาปราบสตรพูชื

น�้ำตาล
การตรวจสิง่
ปลอมปน

เฉพาะสาขา 5 อนัดบัแรก

ไอศครมี เคร ือ่งดืม่รอ้น การขนสง่และการ 

กระจาย
ตรวจตราอณุหภมูขิองทา่น
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การรบัผดิชอบ

ทราบ

ท่านตอ้งทราบอะไรบา้ง?
•	 ทา่นตอ้งรบัผดิชอบใหเ้กดิความแน่ใจวา่อาหารทีธ่รุกจิของทา่น

ปรงุ การปฏบิตั ิและ/หรอืขายน้ัน มคีวามปลอดภยัและเหมาะสม
•	 ทา่นไม่จ�ำเป็นตอ้งเป็นผูเ้ช ีย่วชาญดา้นอาหารปลอดภยัแตท่า่น

จ�ำเป็นตอ้งทราบพอทีจ่ะตดัสนิใจทีด่สี�ำหรบัความปลอดภยัและ
เหมาะสมของอาหาร คูม่อืนีมุ่้งเพือ่ชว่ยใหท้า่นท�ำในสิง่น้ัน

•	 โดยรวมแลว้ ทา่นในฐานะทีเ่ป็นเจา้ของกจิการตอ้งเป็นผูร้บัผดิ
ชอบจดัการความปลอดภยัและความเหมาะสมของอาหาร ถงึ
แมว้า่ทา่นจา้งคนอืน่มาชว่ยก็ตาม

ไม่ใชว่า่ทกุหมวดในคูม่อืฉบบันีอ้าจใชไ้ดก้บัธรุกจิของทา่น 
ทา่นไม่จ�ำเป็นตอ้งปฏบิตัติามระเบยีบทีใ่ชไ้ม่ไดก้บัทา่น (เชน่ 
หากทา่นไม่ท�ำการบรรจอุาหาร ทา่นไม่ตอ้งปฏบิตัติาม
ระเบยีบเกีย่วกบับรรจภุณัฑ)์ หากทา่นไม่แน่ใจวา่หมวดใด
บา้งทีใ่ชไ้ดก้บัธรุกจิของทา่น ใหท้า่นขอค�ำแนะน�ำไดจ้ากที่
ปรกึษา ผูต้รวจสอบของทา่น หรอืหน่วยงานทีข่ึน้ทะเบยีนไว ้
ของทา่น (เทศบาลในทอ้งถิน่ หรอืกระทรวง MPI)

ความปลอดภยัของอาหาร กบั ความเหมาะสมของอาหาร

•	 ความปลอดภยัของอาหาร เป็นเร ือ่งเกีย่วกบัการป้องกนัมิ
ใหอ้าหารไปเป็นสาเหตขุองความเจ็บป่วยหรอือนัตราย อาหาร
อาจไม่ปลอดภยัได ้หากม ี“สิง่อนัตราย” ปนเป้ือนอยู ่สิง่
อนัตราย แยกเป็น 3 ประเภท คอื
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◦◦ ทางชวีภาพ (เชือ้โรค) เช ือ้โรคบางชนิดสามารถท�ำให ้
ผูค้นเจ็บป่วยได ้อาหารอาจไม่มคีวามปลอดภยัหากมเีช ือ้
โรคเหลา่น้ันอยูใ่นจ�ำนวนสงูเพยีงพอ 

◦◦ ทางเคม ีมเีคมภีณัฑห์ลายชนิดทีส่ามารถท�ำใหผู้ค้นเจ็บ
ป่วยไดห้ากเขา้ไปอยูใ่นหรอือยูบ่นอาหาร 

◦◦ ทางกายภาพ (สิง่ปลอมปน) เศษแกว้ เศษโลหะหรอืวตัถุ
แหลมคมบางคร ัง้สามารถเขา้ไปอยูใ่นอาหารและกอ่ใหเ้กดิ
อนัตราย

•	 ความเหมาะสมของอาหารเป็นเร ือ่งของการท�ำใหแ้น่ใจวา่
อาหารเป็นไปตามความหวงัของลกูคา้และไม่ปนเป้ือนสิง่ทีค่าด
ไม่ถงึหรอืเป็นทีน่่ารงัเกยีจ (แหวะ) 

•	 การรบัผดิชอบตอ่ความปลอดภยัของอาหาร หมายความวา่
ความเขา้ใจถงึอนัตรายทีอ่าจเกดิขึน้ทีส่ามารถท�ำใหอ้าหารไม่
ปลอดภยัและปฏบิตัติามขัน้ตอนเพือ่

◦◦ ไม่ใหเ้ช ือ้โรคเขา้สูอ่าหาร 

◦◦ ลดจ�ำนวนเชือ้โรคลงสูร่ะดบัทีม่คีวามปลอดภยั

◦◦ ขจดัหรอืไม่ใหเ้ช ือ้โรคอยูไ่ด ้

1

2

3

ทราบ
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•	 การรบัผดิชอบตอ่ความเหมาะสมของอาหารหมายถงึดงัตอ่ไปนี้

◦◦ ใชอ้าหารหรอืเคร ือ่งปรงุอาหารทีเ่หมาะส�ำหรบั
วตัถปุระสงคเ์ทา่น้ัน 

◦◦ ปิดฉลากอาหารใหถ้กูตอ้ง และ 
◦◦ พสิจูนใ์หแ้น่ใจวา่สิง่ทีล่กูคา้รอ้งเรยีนเกีย่วกบัอาหารของ

ทา่นน้ันเป็นความจรงิ

ท�ำใหลู้กคา้ไดร้บัความปลอดภยั

•	 การปฏบิตัติามระเบยีบจะชว่ยรกัษาธรุกจิของทา่นไว ้เพราะ
◦◦ ผูค้นประมาณ 86% ทีเ่จ็บป่วยจากอาหารไม่ไดร้ายงาน

ใหใ้ครทราบ แตค่นเหลา่นีย้งัพยายามหาใครสกัคนเพือ่
ต�ำหนิ

◦◦ ผูค้นประมาณ 75% ไม่คดิวา่ตนเองเจ็บป่วยจากอาหาร
ทีต่นเองปรงุขึน้เอง แตม่กัจะต�ำหนิคนอืน่ทีข่ายอาหารให ้
แกต่น

◦◦ คนสว่นใหญเ่ชือ่วา่ตนเองเจ็บป่วยเน่ืองจากอาหารอยา่ง
ใดอยา่งหน่ึงทีร่บัประทานไปลา่สดุ ซ ึง่แทจ้รงิแลว้อาจเป็น
อาหารทีต่นเองรบัประทานไปหลายวนัหรอืหลายสปัดาห ์
มาแลว้ 

◦◦ ผูค้นประมาณ 40% ทีเ่จ็บป่วยจะไม่ซือ้อาหารทีต่นเองได ้
ต�ำหนิไวว้า่ท�ำใหต้นเองเจ็บป่วยอกี (และอาจบอกบรรดา
เพือ่นๆ ไม่ใหไ้ปซือ้ดว้ย)

◦◦ หากมใีครแจง้วา่ตนเองเจ็บป่วย เจา้หนา้ทีค่วามปลอดภยั
อาหารจะไปตรวจสอบขอ้รอ้งเรยีน ซึง่หมายความวา่ทา่น
อาจจะมเีจา้หนา้ทีไ่ปเยีย่มหา ถงึแมว้า่ทา่นไม่ไดม้สีว่น
เกีย่วขอ้งกบัการท�ำใหค้นเจ็บป่วยก็ตาม 

ทราบ
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การจดบนัทกึ

• การจดบนัทกึทีด่จีะชว่ยใหท้า่นพสิจูนว์า่ทา่นมไิดท้�ำใหผู้ค้นเจ็บ
ป่วย

• การบนัทกึบางอยา่งทา่นจ�ำเป็นตอ้งเก็บรกัษาไว ้สว่นอยา่งอืน่
น้ันทา่นอาจแคอ่ยากเก็บรกัษาไวเ้ป็นการสรา้งนิสยัทีด่ ีในกรณี
ทีท่า่นไม่จ�ำเป็นตอ้งเก็บรกัษาบนัทกึไว ้ทา่นอาจเลอืกทีจ่ะจดั
เก็บรกัษาบนัทกึหรอืหลกัฐานอืน่เพือ่ทีจ่ะไดด้วูา่ทา่นจดัการกบั
ความปลอดภยัและความเหมาะสมของอาหารไดด้เีพยีงใดก็ได ้

• หากไม่มกีารบนัทกึ จะท�ำใหย้ากตอ่การพสิจูนว์า่อาหารของ
ทา่นมคีวามปลอดภยัและเหมาะสมซึง่อาจน�ำไปสูส่ิง่ตอ่ไปนี้

◦◦ การเรยีกคนือาหาร 
◦◦ การหยดุขายอาหาร 
◦◦ จ�ำเป็นตอ้งปรบัปรงุบางสิง่บางอย่างในกระบวนการหรอื

การปฏบิตัขิองทา่น 
◦◦ ถกูปรบัหรอืถกูด�ำเนินคด ี

ทกุอยา่งทีก่ลา่วมาแลว้น้ันสามารถท�ำใหส้ิน้เปลอืงแกธ่รุกจิของ
ทา่นในดา้นเวลา เงนิ หรอืชือ่เสยีง

• มีค่มูือและเครื่องมือที่เป็  นประโยชน์ อย่ใูน ‘เรคอร ์ด
แบลงส ์' (Record Blanks) ที่เว็บไซท์ ของกระทรวง
MPI ที ่www.mpi.govt.nz/food-safety/food-
act-2014/forms-and-templates/

ค�ำแนะน�ำ และค�ำชีแ้นะ

• ทา่นสามารถขอรบัค�ำแนะน�ำและค�ำชีแ้นะจากผูอ้ืน่ เชน่ ที่
ปรกึษา หรอืผูต้รวจสอบ

◦◦ ทีป่รกึษา สามารถออกแบบระบบ กระบวนการ และวธิี
การด�ำเนินงานใหก้บัทา่น แตไ่ม่สามารถปลดเปลือ้งความ
รบัผดิชอบของทา่นไปได ้หนา้ทีข่องทีป่รกึษาอยา่งหน่ึง
คอืชว่ยเหลอืทา่นใหเ้ขา้ใจถงึวธิตีดัสนิใจทีด่เีกีย่วกบัความ

ทราบ
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ปลอดภยัและความเหมาะสมของอาหาร โดยเฉพาะเมือ่มี
บางสิง่ไม่เป็นไปตามแผน

◦◦ ผูต้รวจสอบ สามารถใหค้�ำแนะน�ำและการฝึกหดั (ใหท้าง
เลอืกและตวัอยา่ง) เกีย่วกบัวธิกีารท�ำใหธ้รุกจิของทา่นท�ำ
อาหารทีป่ลอดภยัและเหมาะสม แตผู่ต้รวจสอบเหลา่น้ันไม่
สามารถตดัสนิใจแทนทา่น

ท่านตอ้งท�ำอะไรบา้ง?
•	 ปฏบิตัติามระเบยีบความปลอดภยัและความเหมาะสมของ

อาหารอยูเ่สมอ
•	 ทา่นตอ้งแน่ใจวา่ทา่นมบีคุลากรทีไ่ดร้บัการฝึกหดัมาแลว้และ

มขีดีความสามารถทีเ่พยีงพอ (รวมถงึหวัหนา้งานดว้ยหาก
จ�ำเป็น) เพือ่ใหบ้รรลคุวามปลอดภยัและความเหมาะสมของ
อาหาร

•	 รบัการตรวจสอบ
•	 จดัเก็บส�ำเนาของเอกสารหรอืบนัทกึทีจ่�ำเป็นทัง้หมดไวอ้ยา่ง

นอ้ย 4 ปี
◦◦ การบนัทกึทัง้หมดตอ้งมคีวามถกูตอ้ง อา่นง่าย และระบสุิง่

ทีไ่ดท้�ำไป ท�ำเสรจ็เมือ่ไร และชือ่บคุคลทีท่�ำ
•	 ตอ้งแน่ใจวา่การบนัทกึสามารถเขา้ถงึไดง้่าย
•	 แจง้ใหเ้จา้หนา้ทีท่ะเบยีนทราบอยา่งเป็นลายลกัษณอ์กัษรถงึ

การเปลีย่นแปลงในสภาวะการส�ำคญัๆ ถา้เป็นไปไดใ้หแ้จง้กอ่น
ท�ำการเปลีย่นแปลง หรอือยา่งนอ้ยภายใน 10 วนัหลงัจากทีไ่ด ้
เปลีย่นแปลงไปแลว้

ปฏบิตัิ

ทราบ
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ท่านตอ้งแสดงอะไรบา้ง?
•	 ผูต้รวจสอบของทา่นอาจถามในสิง่ตอ่ไปนี ้

◦◦ ทา่นเป็นผูม้อบความรบัผดิชอบดา้นความปลอดภยั
อาหารบางอยา่งใหแ้กบ่คุคลอืน่หรอืไม่ ถา้ใช ่ทา่นทราบ
ไดอ้ยา่งไรวา่บคุคลเหลา่น้ันปฏบิตัดิา้นความปลอดภยัและ
ความเหมาะสมของอาหารไดเ้ป็นอยา่งดี

◦◦ ไดม้กีารเปลีย่นแปลงในสิง่ทีต่อ้งปฏบิตั ิท�ำ หรอืขาย 
ตัง้แตท่ีผู่ต้รวจสอบไดแ้วะมาคร ัง้ลา่สดุ หรอืไม่

แสดง
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การตรวจตราการท�ำงาน
ไปไดด้ว้ยดขีองโปรแกรม

ท่านตอ้งทราบอะไรบา้ง?
•	 เป็นความรบัผดิชอบของทา่นทีใ่หก้ารตรวจตราอยา่งสม�่ำเสมอ

วา่ความปลอดภยัและความเหมาะสมของอาหารไดร้บัการ
จดัการทีด่ใีนธรุกจิของทา่น

•	 สิง่ใดทีต่อ้งตรวจตราและบอ่ยแคไ่หนน้ัน ขึน้กบัผลจากความ
ผดิพลาดในธรุกจิของทา่น (เชน่ หากสิง่ทีส่�ำคญัมากตอ่ความ
ปลอดภยัอาหารเกดิเป็นความผดิพลาด ทา่นอาจจ�ำเป็นตอ้ง
เรยีกคนือาหารกลบัไปทีจ่ดุลา่สดุทีท่า่นมหีลกัฐานไดว้า่ยงั
สามารถควบคมุทกุสิง่ทกุอยา่งได ้ดงัน้ันจงึจ�ำเป็นใหก้ารตรวจ
ตราสิง่เหลา่นีบ้อ่ยมากขึน้)

•	 การตรวจตราภายในสามารถท�ำไดถ้า้ธรุกจิทีเ่ป็นลกูคา้ของ
ทา่นเป็นผูต้รวจสอบบญัชธีรุกจิของทา่น อยา่งไรก็ตามการ
ตรวจตราภายในนีก็้ไม่ควรท�ำเพยีงวธิเีดยีว

•	 ทา่นควรใหก้ารตรวจตราในสิง่ตอ่ไปนี้

◦◦ บคุลากรท�ำในสิง่ทีต่นจ�ำเป็นตอ้งท�ำหรอืไม่
◦◦ วธิกีารด�ำเนินงานทีท่า่นไดน้�ำมาใชไ้ดร้บัการปฏบิตัติาม

และมปีระสทิธภิาพหรอืไม่
◦◦ สิง่อ�ำนวยความสะดวกและอปุกรณข์องทา่นยงัคงเหมาะสม

ตอ่กจิกรรมดา้นอาหารทีธ่รุกจิของทา่นอยูห่รอืไม่
•	 ทา่นหรอืบคุลากรคนใดคนหน่ึงของทา่นตอ้งเป็นผูต้รวจสอบ

ภายในของทา่นเอง (การตรวจสอบดว้ยตนเอง) 

ทราบ
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การตรวจตราควรปฏบิตัอิยูอ่ยา่งสม�ำ่เสมอ ทา่นไม่จ�ำเป็นตอ้ง
ตรวจตราทกุสิง่ทกุอยา่งทัง้หมดในคร ัง้เดยีวหรอืในการตรวจ
แตล่ะคร ัง้ เชน่ ทา่นอาจดวูา่อณุหภมูติูเ้ย็นไดร้บัการตรวจตรา 
(และบนัทกึ) ทกุวนัหรอืทกุกะการท�ำงานหรอืไม่ แตก่ารตรวจ
ตราวา่ไดม้กีารจดัฝึกอบรม มปีระสทิธภิาพหรอืไม่ และมกีาร
บนัทกึมคีวามทนัสมยัหรอืไม่ เหลา่นีอ้าจท�ำแคท่กุสองสามเดอืน
เทา่น้ัน 

ท�ำไมการตรวจสอบดว้ยตนเองมคีวามส�ำคญั?

•	 ทา่นเป็นผูร้บัผดิชอบตอ่ธรุกจิของทา่นและอาหารทีท่า่นปรงุ
ขึน้มา ผูร้บัผดิชอบไม่ใชผู่ต้รวจสอบของทา่นหรอืรฐับาล หาก
ทา่นรอใหค้นอืน่มาบอกใหท้า่นทราบวา่สิง่ใดทีม่คีวามผดิพลาด
ในธรุกจิของทา่น มนัอาจกลายเป็นสิง่สิน้เปลอืง และทา่นอาจ
ท�ำใหผู้ค้นเจ็บป่วยได ้

•	 ตรวจสอบโปรแกรมวา่ด�ำเนินไปไดด้ว้ยดดีงัตอ่ไปนี ้(ตวัอยา่งเชน่)
◦◦ การตรวจตราวา่บคุลากรปฏบิตัใินพฤตกิรรมความ

ปลอดภยัอาหารอยา่งตอ่เน่ือง (เชน่ การลา้งมอื เป็นตน้)
◦◦ การตรวจตราวา่บนัทกึตา่งๆ มกีารกรอกและจดัเก็บรกัษาไว ้
◦◦ การดบูนัทกึตา่งๆ เพือ่ตรวจตราวา่สิง่ตา่งๆ ด�ำเนินไปตาม

ทีค่าดไว ้(เชน่ มกีารบนัทกึไวว้า่ตูเ้ย็นจดัเก็บอาหารใน
อณุหภมูติ�ำ่กวา่ 5°C) 

◦◦ การทบทวน รายละเอยีดในบนัทกึ‘เมือ่มบีางอย่างเกดิ
ความผดิพลาด’ และตรวจตราวา่ไดม้กีารปฏบิตัติามขัน้
ตอนตา่งๆ เพือ่ป้องกนัปัญหามใิหเ้กดิขึน้อกี

◦◦ การตัง้ค�ำถามเกีย่วกบัความปลอดภยัอาหารเพือ่ใชถ้าม
บคุลากร

◦◦ การใชห้มวด ‘แสดง’ ทีอ่ยูใ่นคูม่อืฉบบันีเ้พือ่ถามค�ำถาม
ทีเ่หมอืนกนัหรอืตรวจตราสิง่ตา่งๆ ทีเ่หมอืนกบัทีผู่ต้รวจ
สอบของทา่นอาจถามหรอืขอดู

◦◦ การทดสอบสภาพแวดลอ้มหรอือาหารเพือ่หาเชือ้โรคบาง
ชนิดหรอืสารเคม ีเป็นการสะทอ้นประสทิธภิาพของวธิี
ด�ำเนินงาน (เชน่ การท�ำความสะอาด)

ทราบ
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ขอ้สงัเกตบางประการเกีย่วกบัการทดสอบ

•	 การทดสอบมขีอ้ก�ำหนดบางอยา่งในสถานการณบ์างที ่(เชน่ 
น�ำ้ทีจ่ดัหามาเอง) อกีทัง้ยงัมกีฎเกณฑเ์กีย่วกบัขดีจ�ำกดับาง
อยา่งส�ำหรบัเช ือ้โรคหรอืสารเคม ีขดีจ�ำกดัมไิดห้มายความวา่
ทา่นตอ้งทดสอบอาหารอยูเ่สมอเพือ่ ตรวจหาเชือ้โรคหรอืสาร
เคมเีฉพาะอยา่ง หากทา่นคดิถงึวธิกีารใชก้ารคดัเลอืกตวัอยา่ง
และการทดสอบเพือ่แสดงวา่โปรแกรมของทา่นด�ำเนินไปดว้ยด ี
ทา่นไม่ควรท�ำการคดัเลอืกตวัอยา่งและการทดสอบเฉพาะอยา่ง
นีเ้พยีงอยา่งเดยีวเทา่น้ัน เป็นการยากทีจ่ะทดสอบวธิขีองทา่นที่
ท�ำเพือ่ใหเ้กดิความปลอดภยัในอาหาร

•	 การทดสอบสามารถเป็นเคร ือ่งมอืทีม่ปีระโยชนแ์ตก็่มขีอ้จ�ำกดั 
ตวัอยา่งเชน่ ถา้ผลการทดสอบพบวา่มเีช ือ้โรคทีอ่นัตราย อาจ
หมายความวา่กระบวนการบางขัน้ตอนไม่ท�ำงานเป็นปกต ิ

•	 ผลทีเ่ป็นลบอาจไม่ใชก่ารพสิจูนว์า่แผนของทา่นด�ำเนินไปได ้
สมบรูณแ์บบ (หรอือาหารมคีวามปลอดภยั) โดยเฉพาะอยา่งยิง่ 
เช ือ้โรคมกัไม่กระจายกนัอยูใ่นอาหาร เป็นไปไดท้ีท่�ำการทดสอบ
อาหารบางอยา่งและไดผ้ลเป็นลบในขณะทีส่ว่นอืน่ของอาหารที่
ผลติในชดุเดยีวกนัมเีช ือ้โรคทีเ่ป็นอนัตรายอยูใ่นระดบัสงู 

สมมุตวิา่ทา่นมลีกูแอปเป้ิลชดุหน่ึงจ�ำนวน 200 ลกูบรรจอุยู่
ในถงุ 10 ถงุ และทา่นคดิวา่เป็นไปไดท้ีม่ลีกูทีเ่สยีไม่หน่ึงก็
สองลกูในแอปเป้ิลชดุนี ้ลองเปิดด ู1 ถงุและเอาลกูแอปเป้ิล

 

ออกมา 1 ลกู หากเป็นลกูทีไ่ม่เสยี น่ันจะเป็นการพสิจูนว์า่
แอปเป้ิลลกูอืน่ๆ ทัง้หมดก็ไม่เสยีดว้ยไดห้รอืไม่?

ทา่นตอ้งเปิดถงุอกีกีถ่งุ และตอ้งเอาลกูแอปเป้ิลออกมา (เป็น
ตวัอยา่ง) อกีกีล่กูถงึจะแน่ใจวา่ทา่นพบลกูแอปเป้ิลทีเ่สยีหรอื
พสิจูนว์า่ทัง้ชดุไม่มลีกูทีเ่สยีเลย? สมมุตวิา่ทา่นเอาลกูแอปเป้ิล

 

ออกมาจากถงุแลว้1 ลกู แลว้หลงัจากน้ันทา่นไม่สามารถน�ำ
ถงุน้ันมาขายไดอ้กีแลว้ ทา่นจะท�ำอยา่งไร? 

ทา่นจะ “ทดสอบ” เพือ่คน้หาลกูแอปเป้ิลเสยีทีอ่ยูใ่นถงุหรอื
ไม่ หรอืวา่ทา่นจะก�ำหนดเป็นกระบวนการไวว้า่ตอ้งแน่ใจวา่
เมือ่พบลกูแอปเป้ิลทีเ่สยีใหโ้ยนทิง้ไป กอ่นบรรจทุีเ่หลอืใหอ้ยู่
ในถงุตามเดมิ? 

ทราบ
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•	 หากทา่นตอ้งการผนวกการทดสอบใหเ้ป็นวธิกีารตรวจตรา
อยา่งหน่ึง การทดสอบสภาพแวดลอ้มมกัเป็นการทดสอบทีม่ี
ประสทิธภิาพมากกวา่การตรวจสอบอาหารขัน้สดุทา้ย

•	 หากทา่นใชก้ารคดัเลอืกตวัอยา่งและการทดสอบเป็นสว่น
หน่ึงของวธิกีารด�ำเนินงานส�ำหรบัการตรวจตราของทา่น
แลว้ ใครข่อแนะน�ำวา่แผนการทดสอบดงักลา่วตอ้งพฒันาขึน้
โดยผูเ้ช ีย่วชาญเทา่น้ัน หากทา่นไม่มผูีเ้ช ีย่วชาญอยูใ่นธรุกจิ
ของทา่น ทีป่รกึษา ผูต้รวจสอบของทา่น หรอืกระทรวง MPI 
สามารถใหร้ายละเอยีดเกีย่วกบัการพฒันาแผนการคดัเลอืก
ตวัอยา่งและการทดสอบได ้

ท่านตอ้งท�ำอะไรบา้ง?
•	 ใหจ้ดัตัง้วธิดี�ำเนินงานส�ำหรบัการตรวจตราทีส่ม�่ำเสมอเพือ่ให ้

ทา่นและบคุลากรของทา่นปรงุอาหารปลอดภยัและเหมาะสม 
และปฏบิตัติามเงือ่นไขและความรบัผดิชอบของทา่นตามพระ
ราชบญัญตัอิาหาร ค.ศ. 2014

•	 ใหป้ฏบิตัติามวธิดี�ำเนินการทีอ่ยูใ่นบตัร ‘เมือ่มบีางอย่างเกดิ
ความผดิพลาด’ ในกรณีทีก่ารตรวจตราดว้ยตนเองและพบ
วา่มคีวามผดิพลาดหรอืพบการกระท�ำทีอ่าจท�ำใหอ้าหารไม่
ปลอดภยัและไม่เหมาะสม 

ท่านตอ้งแสดงอะไรบา้ง?
•	 แสดงใหผู้ต้รวจสอบของทา่นดดูงันี้

◦◦ วธิกีารทีท่า่นตรวจตราวา่วธิดี�ำเนินงานของทา่นใชไ้ดด้ว้ยดี
◦◦ ผลของการตรวจตราทีท่า่นไดด้�ำเนินการไว ้
◦◦ ผลของการทดสอบทีท่า่นไดด้�ำเนินการไว ้

ทราบ

ปฏบิตัิ
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ท่านตอ้งทราบอะไรบา้ง?
•	 ในการเลอืกสถานทีแ่ละอปุกรณส์�ำหรบัธรุกจิอาหารของทา่น

น้ัน ยงัมบีางอยา่งทีท่า่นควรใหก้ารพจิารณา น่ันคอื
◦◦ สถานทีน้ั่นเคยใชป้ระโยชนอ์ะไรมากอ่น
◦◦ หอ้งและอปุกรณส์ามารถท�ำความสะอาดและบ�ำรงุรกัษา

ไดง้่าย
◦◦ มแีสงสวา่งและการระบายอากาศทีเ่พยีงพอ
◦◦ อปุกรณไ์ดร้บัการออกแบบมาเพือ่ใชก้บัอาหาร และเพือ่

กระบวนการทีท่า่นตัง้ใจไวว้า่จะน�ำไปใชง้าน

ท�ำไมการเลอืกสถานทีแ่ละอปุกรณท์ีด่ ีมคีวามส�ำคญั?

•	 สถานทีแ่ละอปุกรณเ์ป็นฐานรากของธรุกจิอาหาร และการ
เลอืกทีไ่ดท้�ำไปแสดงถงึความยากง่ายทีท่า่นและบคุคลากรของ
ทา่นจะตอ้งท�ำงานกนัเพือ่ใหอ้าหารมคีวามปลอดภยัและเหมาะ
สมอยูเ่สมอ 

•	 มนัมกัมสีิง่ทีง่่ายตอ่การมองขา้มทีส่ามารถท�ำใหอ้าหารไดร้บั
การปนเป้ือนและผูค้นเกดิการเจ็บป่วย ตวัอยา่งเชน่

◦◦ หลอดใฟแตกและท�ำใหเ้ศษแกว้กระจดักระจายเขา้ไปอยู่
ในอาหาร

◦◦ พชืทีใ่ชเ้ป็นอาหารไดม้กีารดดูซมึเอาโลหะหนักหรอืสาร
เคมเีขา้ไปในระบบรากและใบ จากดนิทีผู่ค้นเคยใชก้อ่น
หนา้น้ัน (เชน่ สนามยงิปืน โรงงานแบตเตอร ี ่เป็นตน้)

สถานทีแ่ละอปุกรณ์

ทราบ
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◦◦ ฝุ่นละอองและสิง่สกปรกน�ำพาเชือ้โรคเขา้ไปในอาหารน้ัน 
มาจากลานเก็บซบัพลายทีอ่ยูข่า้งเคยีงซึง่มกีารน�ำสิง่ของ
ขึน้รถบรรทกุ เชน่ ปุ๋ ยหมกั ปุ๋ ย เป็นตน้

◦◦ อาคารทีก่อ่สรา้งจากวตัถทุีอ่าจเป็นแหลง่ของเชือ้โรค สาร
เคม ีหรอืสิง่ปลอมปน ทีเ่ขา้ไปอยูใ่นอาหารของทา่น 

•	 ทางทีด่ทีีส่ดุคอืการไปสรรหาอปุกรณท์ีอ่อกแบบมาเพือ่การใช ้
กบัอาหารและส�ำหรบักระบวนการทีท่า่นตัง้ใจจะน�ำไปใชง้าน
เป็นการเฉพาะ

•	 ทางทีด่ทีีส่ดุคอืการเลอืกสถานทีแ่ละอปุกรณท์ีป้่องกนัความ
เสีย่งตอ่ความปลอดภยัอาหารมากทีส่ดุเทา่ทีจ่ะท�ำได ้

ท่านตอ้งท�ำอะไรบา้ง? 
•	 จดัการกบัความเสีย่งตอ่ความปลอดภยั/ความเหมาะสมของ 

อาหารใดๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัสถานทีแ่ละอปุกรณ์
•	 ตรวจสอบการใชท้ีด่นิและอาคารทีผ่่านมา และอยา่ใชพ้ืน้ทีท่ีม่ี

โอกาสท�ำใหอ้าหารมคีวามไม่ปลอดภยั
•	 หากเพือ่นบา้นมกีารท�ำสิง่ใดทีอ่าจเป็นเหตใุหอ้าหารมคีวามไม่

ปลอดภยัหรอืไม่มคีวามเหมาะสม ใหห้าวธิเีพือ่ลดโอกาสทีจ่ะ
เกดิขึน้น้ันลง

•	 ท�ำใหแ้น่ใจวา่อาคารทีใ่ชส้�ำหรบัธรุกจิอาหารของทา่นกวา้ง
ขวางพอส�ำหรบัรองรบัจ�ำนวนบคุลากรทีท่า่นวางแผนใหม้า
ท�ำงานอยูท่ีน้ั่นและรองรบัการออกแบบส�ำหรบัขัน้ตอนของการ
ท�ำงานทีด่ี

•	 ออกแบบขัน้ตอนของการท�ำงานของทา่นเพือ่ใหท้า่นสามารถ
วนเวยีนไปมาในพืน้ทีไ่ดอ้ยา่งปลอดภยั (เชน่ ทา่นไม่ตอ้งพา
อาหารหรอืเคร ือ่งปรงุอาหารทีไ่ม่ปลอดภยัผ่านเขา้ไปในพืน้ทีท่ี่
ก�ำลงัปฏบิตักิบัอาหารทีป่ลอดภยั เป็นตน้)

•	 ท�ำใหแ้น่ใจวา่อาคาร เคร ือ่งมอือปุกรณ ์อปุกรณใ์นอาคาร หรอื

ทราบ

ปฏบิตัิ
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อปุกรณต์า่งๆ ไม่ไดท้�ำมาจากวสัดทุีอ่าจเป็นแหลง่ของเชือ้โรค 
สารเคม ีหรอืสิง่ปลอมปน ทีเ่ขา้ไปอยูใ่นอาหาร หรอืหาทางออก
เพือ่ลดหรอืขจดัโอกาสทีอ่าหารจะไดร้บัการปนเป้ือนจากแหลง่
เหลา่นี้

•	 ท�ำใหแ้น่ใจวา่พืน้ทีท่ ัง้หมดทีจ่ะมกีารการปฏบิตัหิรอืจดัเก็บ
อาหารสามารถท�ำความสะอาดไดง้่าย

•	 จ�ำกดัปรมิาณฝุ่นละออง กลิน่ หรอืสตัวแ์ละแมลงรบกวน ที่
สามารถเขา้ไปในอาคารทีใ่ชส้�ำหรบัการปฏบิตั ิแปรรปู หรอืจดั
เก็บอาหาร

•	 จดัหาทีส่�ำหรบัการจดัเก็บสารเคมสี�ำหรบัท�ำความสะอาดและ
สารประกอบส�ำหรบัการบ�ำรงุรกัษา ใหอ้ยูห่า่งไกลจากอาหาร

•	 ท�ำใหแ้น่ใจวา่มหีอ้งน�ำ้และสถานทีล่า้งมอือยูใ่กลก้นักบัพืน้ที่
การปฏบิตักิบัอาหาร (รวมถงึทีท่ีพ่ชืจากสวนไดร้บัเก็บเกีย่ว)

•	 จดัใหม้พีืน้ทีส่�ำหรบัขยะอยูห่า่งจากพืน้ทีแ่ปรรปู/เตรยีมอาหาร
•	 ท�ำใหแ้น่ใจวา่ทา่นมอีปุกรณส์�ำหรบัการวดัจดุควบคมุ (เชน่ 

เทอรโ์มมเิตอรส์�ำหรบัตรวจอณุหภมูขิองตูเ้ย็นหรอืตูแ้ช)่ และ
อปุกรณเ์หลา่น้ันมคีวามเทีย่งตรงพรอ้มกบัท�ำงานไดด้ี

•	 อาหารในตูจ้�ำหน่ายอาหารแบบหยอดเหรยีญตอ้งจดัเก็บไวอ้ยา่ง
ปลอดภยั

ปฏบิตัิ
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ท่านตอ้งแสดงอะไรบา้ง?
•	 ผูต้รวจสอบของทา่นอาจถามในสิง่ตอ่ไปนี้

◦◦ ทา่นทราบวา่สถานทีนี่ไ้ม่เคยใชส้�ำหรบักจิกรรมทีอ่าจจะ
ท�ำใหอ้าหารมคีวามไม่ปลอดภยั ไดอ้ยา่งไร

◦◦ ทา่นจดัการกบัความเสีย่งจากกจิกรรมของเพือ่นบา้นของ
ทา่นไดอ้ยา่งไร

◦◦ ท�ำไมทา่นเลอืกใชอ้ปุกรณท์ีก่�ำลงัใชอ้ยูข่ณะนี ้
◦◦ ทา่นทราบวา่อาคาร เคร ือ่งมอือปุกรณ ์อปุกรณใ์นอาคาร 

หรอือปุกรณต์า่งๆ ไม่มคีวามเสีย่งตอ่ความปลอดภยัหรอื
ความเหมาะสมของอาหารของทา่น

•	 ผูต้รวจสอบของทา่นจะสงัเกตขัน้ตอนการท�ำงานและดดูว้ย
วา่บคุลากรของทา่นสามารถท�ำงานและรกัษาสขุลกัษณะสว่น
บคุคลทีด่ไีดง้่ายอยา่งไร

แสดง
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น�้ำทีเ่หมาะสม

ท่านตอ้งทราบอะไรบา้ง?
•	 น�ำ้ทีเ่หมาะสมจะตอ้งมลีกัษณะดงัตอ่ไปนี้

◦◦ ปลอดภยัส�ำหรบัดืม่หากเป็นการใชน้� ำ้เพือ่การปรงุ
อาหาร ลา้งผวิพืน้/อปุกรณท์ีส่มัผสักบัอาหาร และส�ำหรบั
บคุลากรใชส้�ำหรบัลา้งมอื

◦◦ สะอาดและเหมาะส�ำหรบัวตัถปุระสงคเ์พือ่ใชง้านส�ำหรบั
กจิกรรมอืน่ใดในการใชป้ลกูพชืหรอืการปรงุอาหาร

พชืสวน น�ำ้ทีใ่ชส้�ำหรบัการหลอ่เลีย้งพชืทีเ่พาะปลกู
ควรมคีณุภาพทีส่ามารถดืม่ไดห้ากเป็นไปได ้โดย
เฉพาะอยา่งยิง่เมือ่ใชโ้ดยตรงกบัพชืผกัทีไ่ม่ตอ้งน�ำไป
ปรงุหรอืท�ำการใดเพือ่ลดหรอืขจดัเช ือ้โรคหรอืสารเคมี
กอ่นน�ำไปรบัประทาน

ท�ำไมการใหค้วามมัน่ใจเร ือ่งน� ้ำทีเ่หมาะสมจงึมคีวาม
ส�ำคญั?

•	 น�ำ้สามารถน�ำพาเชือ้โรคและสารเคมอีนัตรายทีส่ามารถท�ำให ้
ผูค้นเจ็บป่วย ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะน�ำ้ถกูปนเป้ือนจากแหลง่ หรอื
เน่ืองจากทอ่น�ำ้และภาชนะกกัเก็บน�ำ้ไดร้บัการปนเป้ือน

•	 มคีวามจ�ำเป็นทีต่อ้งพจิารณาถงึวธิทีีท่า่นใชน้� ำ้ในธรุกจิของ
ทา่น และท�ำใหแ้น่ใจวา่น�ำ้ไม่เป็นสาเหตขุองการปนเป้ือนของ
อาหาร หากทา่นใชน้� ำ้ทีจ่ดัสรรใหโ้ดยเทศบาลในทอ้งถิน่ของ
ทา่นหรอืผูข้ึน้ทะเบยีนไวก็้จะไม่กอ่ปัญหาใหก้บัทา่น

ทราบ
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ในกรณีทีท่่านใชน้� ้ำทีจ่ดัหามาเอง

•	 ทา่นจะตอ้งพสิจูนใ์หไ้ดว้า่น�ำ้เหมาะสมส�ำหรบัการใชโ้ดยการน�ำ
ไปทดสอบทีห่อ้งปฏบิตักิารทีไ่ดร้บัการรบัรอง (มรีายละเอยีด
เกีย่วกบัเร ือ่งเหลา่นีอ้ยูท่ีเ่ว็บไซทข์องกระทรวง MPI)

•	 ทา่นจะตอ้งทราบถงึกจิกรรมทีจ่ดัขึน้ในบรเิวณใกลเ้คยีง และ
ทราบวา่สารเคมทีีเ่กดิขึน้โดยธรรมชาตอิาจท�ำใหแ้หลง่ผลติน�ำ้
ของทา่นไม่มคีวามปลอดภยั

•	 เก็บรกัษาถงัน�ำ้ดว้ยวธิกีารดงัตอ่ไปนี้

◦◦ สะอาดและอยูใ่นสภาพทีด่เีพือ่ป้องกนัการตกตะกอน และ
◦◦ ปิดใหม้ดิชดิเพือ่ป้องกนัสตัว ์นก และสิง่สกปรกไม่ใหป้น

เป้ือนน�ำ้ของทา่น
•	 ทา่นอาจตอ้งตดิตัง้ระบบบ�ำบดัน�ำ้ ด�ำเนินการ และบ�ำรงุรกัษา 

(เชน่ การเปลีย่นทีก่รองน�ำ้) ตามค�ำแนะน�ำของบรษิทัผูผ้ลติ
เพือ่ใหแ้น่ใจวา่น�ำ้มคีวามเหมาะสมส�ำหรบัการใชก้บัอาหาร

•	 ทา่นอาจจ�ำเป็นตอ้งบ�ำบดัน�ำ้ทีม่แีหลง่จากรางหลงัคา น�ำ้ผวิดนิ 
และน�ำ้บาดาล โดยใชก้ารกรอง การใสค่ลอรนี หรอืการฆ่าเชือ้
ดว้ยแสงยวูเีพือ่ใหน้� ำ้เหมาะส�ำหรบัการใช ้

•	 แหลง่น�ำ้ทีจ่ดัหามาเองอาจอยูภ่ายใตก้ารควบคมุจากกฎหมาย
อืน่ดว้ย

ส�ำหรบัน� ้ำใชจ้ากน�้ำผวิดนิหรอืน� ้ำบาดาลเท่านัน้

•	 หลมุเจาะของแหลง่น�ำ้บาดาลตอ้งไดร้บัการออกแบบและมกีาร
บ�ำรงุรกัษาเพือ่ป้องกนัมใิหเ้กดิการปนเป้ือนจากผวิดนิ

ทราบ
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ส�ำหรบัแหล่งน� ้ำใชจ้ากรางหลงัคาเท่านัน้

•	 ความเสีย่งอืน่ทีก่อ่ผลตอ่การปนเป้ือนกบัน�ำ้ของทา่นสามารถ
ลดไดด้ว้ยวธิกีารตอ่ไปนี ้

◦◦ รบัน�ำ้มาจากหลงัคาทีส่ะอาดเทา่น้ันและรางน�ำ้ฝนตอ้ง
ผลติดว้ยวสัดทุีป่ลอดภยั (เชน่ ไม่ใชส้เีคลอืบผสมตะกัว่ 
ยางมะตอย ไมท้ีเ่ปลอืย หรอืรางน�ำ้ฝนทองแดง)

◦◦ ใสต่ะแกรงกนับนรางน�ำ้ ตดักิง่ไมแ้ละตน้ไมท้ีห่อ้ยอยูด่า้น
บน และตดิตัง้สายอากาศหรอืจานดาวเทยีมใหห้า่งจาก
พืน้ทีก่กัเก็บน�ำ้ 

◦◦ การตดิตัง้เคร ือ่งมอืผลกัน�ำ้แรกออก (เคร ือ่งมอืทีช่ว่ยเบน
ทศิทางน�ำ้คร ัง้แรกทีไ่ดร้บัจากฝนตก)

น�ำ้ก�ำหนดอยูใ่น 5 รายการแรกส�ำหรบัภาค
พชืสวน และ ภาคเครือ่งดืม่รอ้นเคลือ่นที่

ท่านตอ้งท�ำอะไรบา้ง?
•	 ส�ำหรบัน�ำ้ทีใ่ชใ้นการปรงุอาหาร ลา้งมอื และท�ำความสะอาด 

ใหใ้ชน้� ำ้ดงัตอ่ไปนี้

◦◦ ใชน้� ำ้จากแหลง่น�ำ้ทีส่ามารถดืม่ได ้(ทีเ่ทศบาลรบัรอง/ที่
ไดข้ึน้ทะเบยีนไว)้ หรอื 

◦◦ ตรวจดวูา่แหลง่น�ำ้จากหลงัคา ผวิดนิ หรอืบาดาลของ
ทา่นไดร้บัการทดสอบอยา่งนอ้ยปีละคร ัง้จากหอ้งปฏบิตัิ
การทีไ่ดร้บัการรบัรองและผ่านขดีจ�ำกดัดงัตอ่ไปนี้

ทราบ

ปฏบิตัิ
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การวดัระดบั เกณฑ ์
เอสเชอรเิชยี โคไล นอ้ยกวา่ 1 มล. จากปรมิาณ

ตวัอยา่ง 100 มล.*
ความขุน่ ตอ้งไม่เกนิ 5 NTU 

(Nephelometric 
Turbidity Units)

คลอรนี (เมือ่ใสค่ลอรนี) มคีลอรนีอสิระไม่นอ้ยกวา่ 
0.2มก./ลติร (ppm) พรอ้ม
เวลาสมัผสัอยา่งนอ้ย 20 
นาที

คา่ pH (เมือ่ใสค่ลอรนี) 6.5 – 8.0

*การทดสอบเอสเชอรเิชยี โคไล ตอ้งด�ำเนินการโดยหอ้ง
ปฏบิตักิารทีไ่ดร้บัการรบัรอง

◦◦ ทดสอบแหลง่น�ำ้ใหม่กอ่นการใชใ้นพืน้ทีอ่าหาร 
•	 ใหท้ดสอบน�ำ้จากหลงัคา ผวิดนิ หรอืบาดาลภายใน 1 สปัดาห ์

หลงัจากทราบวา่มกีารเปลีย่นแปลงตอ่สิง่แวดลอ้มหรอืกจิกรรม
ทีอ่าจสง่ผลกระทบตอ่ความปลอดภยัและความเหมาะสมของน�ำ้

•	 ส�ำหรบัอปุกรณร์บัน�ำ้ผวิดนิและน�ำ้บาดาล (ประเภททีไ่ม่มกีาร
ควบคมุ) มาใช ้จะตอ้ง

◦◦ ตดิตัง้ใหห้า่งจากปศสุตัวอ์ยา่งนอ้ย 10 เมตร
◦◦ ตดิตัง้ใหห้า่งจากแหลง่ทีม่โีอกาสไดร้บัการปนเป้ือนรวมถงึ 

กองหญา้หมกั บอ่ขยะมูลฝอย ปฏกิลูของคนหรอืสตัว ์ที่
อาจใชจ้ดัเก็บหรอืถงัเก็บสารเคม ีอยา่งนอ้ย 50 เมตร

แหล่งน� ้ำท ัง้หมด 

•	 ใหใ้ชแ้ทง้กน์� ำ้ ภาชนะ ทอ่ กอ๊ก และระบบบ�ำบดั เทา่น้ัน 
ส�ำหรบับรรจนุ� ำ้จากแหลง่น�ำ้ใดก็ตามทีอ่ยูใ่นบรเิวณและที่
เหมาะส�ำหรบัใชเ้ป็นแหลง่น�ำ้ดืม่ (หรอืเป็น “เกรดอาหาร”) 
ตรวจตราและบ�ำรงุรกัษาสิง่เหลา่น้ันอยูอ่ยา่งสม�่ำเสมอ

ปฏบิตัิ
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•	 ท�ำเคร ือ่งหมายใหช้ดัเจนก�ำกบัไวท้ีก่อ๊กน�ำ้ แทง้กน์� ำ้ และทอ่
ทีบ่รรจนุ� ำ้ไม่สะอาด โดยหา้มน�ำน�ำ้เหลา่นีไ้ปใชส้�ำหรบัการ
แปรรปูอาหาร การลา้งมอื หรอืการท�ำความสะอาด

•	 หากแหลง่น�ำ้ของทา่นเร ิม่มคีวามไม่ปลอดภยั (หรอืทา่นไดร้บั
แจง้จากผูจ้ดัสรรน�ำ้วา่น�ำ้ไม่ปลอดภยั)

◦◦ อยา่เอาน�ำ้น้ันมาใช ้หรอื
◦◦ ตม้น�ำ้น้ันอยา่งนอ้ย 1 นาทกีอ่นน�ำไปใช ้หรอื
◦◦ ฆ่าเช ือ้ในน�ำ้น้ันดว้ยคลอรนีกอ่นน�ำไปใช ้หรอื
◦◦ ใชน้�ำ้จากแหลง่อืน่ทีท่า่นแน่ใจวา่มคีวามปลอดภยั (เชน่ น�ำ้

บรรจขุวด)
•	 ใหท้ิง้อาหารทีไ่ดร้บัการปนเป้ือนจากน�ำ้ทีไ่ม่สะอาด/น�ำ้ทีไ่ม่

เหมาะสม

ส�ำหรบัธุรกจิเคร ือ่งดืม่รอ้นเคลือ่นที ่ทา่นจ�ำเป็น
ตอ้งผ่านเงือ่นไขส�ำหรบัแหลง่น�ำ้ส�ำหรบัแตล่ะทีท่ีท่า่นไป
ตัง้จดุจ�ำหน่าย

ขอแนะน�ำใหท้า่นบนัทกึแหลง่น�ำ้ส�ำหรบัแตล่ะทีท่ีท่า่นไปตัง้
จดุจ�ำหน่าย

ท่านตอ้งแสดงอะไรบา้ง?
•	 ผูต้รวจสอบของทา่นจะท�ำในสิง่ตอ่ไปนี้

◦◦ ถามทา่นถงึวธิทีีท่า่นทราบวา่น�ำ้ทีท่า่นใชม้คีวามเหมาะสม
ตอ่วตัถปุระสงค ์

◦◦ ถามทา่นเกีย่วกบัวธิกีารทีท่า่นตรวจตราและบ�ำรงุรกัษา
อปุกรณแ์ละสิง่อ�ำนวยความสะดวกเกีย่วกบัน�ำ้

ปฏบิตัิ

แสดง
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ส�ำหรบัน� ้ำทีจ่ดัหามาเอง

•	 ผูต้รวจสอบของทา่นจะท�ำในสิง่ตอ่ไปนี้

◦◦ ขอดผูลการทดสอบน�ำ้จากแหลง่หลงัคา ผวิดนิ หรอื
บาดาล ทีใ่ชส้�ำหรบัการเตรยีมอาหาร ลา้งพืน้ผวิ/
อปุกรณท์ีส่มัผสักบัอาหาร หรอืส�ำหรบัลา้งมอื

◦◦ ถามถงึกจิกรรมทีอ่ยูใ่กลเ้คยีงทีอ่าจมผีลรา้ยตอ่ความ
ปลอดภยัของน�ำ้ของทา่น

◦◦ ขอทา่นแสดงใหด้วูธิทีีท่า่นทราบวา่ระบบบ�ำบดัน�ำ้ท�ำงาน
ไดด้คีรบถว้น

ส�ำหรบัธุรกจิเคร ือ่งดืม่รอ้น ผูต้รวจสอบของทา่นจะ
ถามถงึวธิกีารทีท่า่นจดัการความเสีย่งจากน�ำ้

ส�ำหรบัธุรกจิเคร ือ่งดืม่รอ้นเคลือ่นที ่ผูต้รวจสอบ
ของทา่นจะถามถงึจ�ำนวนแหลง่น�ำ้ทีท่า่นใช ้(ตามจดุ
จ�ำหน่ายตา่งๆ) และวธิกีารทีท่า่นจดัการความเสีย่งจากน�ำ้

 

ท่านจะบนัทกึเร ือ่งนี ้หรอืไม่?
ทา่นจ�ำเป็นตอ้งจดบนัทกึ การทดสอบน�ำ้ทีจ่ดัมาเอง

ส�ำหรบัธุรกจิเคร ือ่งดืม่รอ้นเคลือ่นทีข่อแนะน�ำให ้
จดบนัทกึ บนัทกึแหลง่น�ำ้ตามจดุจ�ำหน่ายตา่งๆ ทกุจดุ

แสดง
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ขดีความสามารถและ
การฝึกอบรม

ท่านตอ้งทราบอะไรบา้ง?
•	 ไม่ใชบ่คุลากรและผูท้ีม่าเยีย่มเยอืนทกุคนทีจ่�ำเป็นตอ้งรบัการ

ฝึกอบรมในทกุเร ือ่ง แตต่นเองตอ้งทราบถงึวธิกีารท�ำใหอ้าหาร
ปลอดภยัในระหวา่งการท�ำงานแตล่ะอยา่ง

•	 ใหก้ารอบรมแกท่มีงานกอ่นทีท่า่นจะท�ำในสิง่ตอ่ไปนี้

◦◦ เร ิม่ตน้การท�ำและการขายอาหาร
◦◦ น�ำใชห้รอืเปลีย่นวธิกีารด�ำเนินงาน
◦◦ เมือ่ทา่นคดิวา่บคุคลากรตอ้งการรบัการฝึกอบรม

•	 การฝึกอบรมควรรวมถงึเร ือ่งการปฏบิตัเิกีย่วกบัความปลอดภยั
อาหารทีด่ ีเชน่

◦◦ การลา้งมอื
◦◦ แยกอาหารใหอ้ยูห่า่งจากผูป่้วย
◦◦ การท�ำความสะอาด
◦◦ การสรรหา การรบั และการตดิตามอาหาร
◦◦ การตรวจตราวา่ขัน้ตอนตา่งๆ ในกระบวนการสามารถ

จดัการกบัความเสีย่ง
◦◦ สิง่ทีต่อ้งปฏบิตัใินกรณีทีม่บีางสิง่เกดิความผดิพลาด

•	 ทา่นสามารถใหก้ารฝึกอบรมแกบ่คุลากรโดยวธิใีดก็ไดท้ีเ่หมาะ
ส�ำหรบัธรุกจิของทา่น ทา่นอาจพจิารณาวธิกีารตอ่ไปนีด้ว้ย

◦◦ ท�ำงานภายใตก้ารควบคมุดแูล
◦◦ ฝึกอบรมโดยเพือ่นรว่มงานเป็นผูฝึ้กสอน

ทราบ
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◦◦ หลกัสตูรฝึกอบรม (ภายในหรอืภายนอกสถานประกอบ
การ)

◦◦ วดิทิศัน ์เกมส ์และการตัง้ค�ำถาม สามารถใชเ้ป็นวธิฝึีก
อบรมไดห้มดเชน่กนั

•	 หากธรุกจิของทา่นเป็นธรุกจิทีท่�ำคนเดยีว ทา่นอาจจะลอง
ใชเ้คร ือ่งมอืการฝึกอบรมแบบออนไลน ์เขา้หลกัสตูรความ
ปลอดภยัอาหารแบบออนไลน ์หรอืเสาะหาความชว่ยเหลอืจาก
ทีป่รกึษาแบบออนไลน์

ท�ำไมการฝึกอบรมมคีวามส�ำคญั?

•	 ทกุคนมบีทบาททีจ่ะตอ้งท�ำในการท�ำใหอ้าหารปลอดภยั
และเหมาะสม บคุลากรจ�ำเป็นตอ้งทราบวา่สิง่ทีต่นเองปฏบิตัิ
สามารถใหผ้ลกระทบตอ่ความปลอดภยัอาหาร โดยเฉพาะใน
กรณีทีบ่างอยา่งไม่เกดิขึน้ตามทีค่วรจะเป็น 

ไม่ใชท่กุอยา่งเสมอไปทีม่ผีลกระทบตอ่ความปลอดภยัอาหาร 
น่ันเป็น “ความรูท้ ัว่ไป” แตก่ารทีใ่ครไดร้บัการฝึกอบรมอยา่ง
ครบถว้นแลว้ยอ่มไม่ท�ำใหผู้น้ั้นพลัง้เผลอเกดิความผดิพลาด
ขึน้ไดอ้กี 

ท่านตอ้งท�ำอะไรบา้ง?
•	 ใหแ้น่ใจวา่บคุลากรและผูท้ีม่าเยีย่มเยอืนทกุคนทราบวา่มสีิง่ใด

ทีต่นเองตอ้งท�ำเพือ่ท�ำใหอ้าหารปลอดภยัและเหมาะสม
•	 มอบหมายใหม้คีนคอยดใูหม้ั่นใจวา่บคุลากรและผูท้ีม่าเยีย่ม

เยอืนทัง้หมดไดร้บัการฝึกอบรมเพือ่ใหต้นเองทราบถงึการ
ปฏบิตัติามระเบยีบตา่งๆ

•	 เขยีนลงไปวา่ใครตอ้งไดร้บัการฝึกอบรมในเร ือ่งใดเพือ่การท�ำ
หนา้ทีท่ีม่ผีลตอ่ความปลอดภยัอาหารในธรุกจิอาหารของทา่น 
รวมถงึการฝึกอบรมทีจ่�ำเป็นส�ำหรบับคุคลตอ่ไปนี้

◦◦ ผูจ้ดัการประจ�ำวนั

ทราบ

ปฏบิตัิ
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◦◦ บคุลากร
◦◦ ผูท้ีม่าเยีย่มเยอืน (เชน่ คนมาสง่ของ ผูร้บัเหมา เป็นตน้)

• ท�ำการบนัทกึการฝึกอบรมทีท่า่นหรอืบคุลากรของทา่นหรอืผู ้
ทีม่าเยีย่มเยอืนไดร้บั และวนัเวลาทีจ่บการฝึกอบรม

ท่านตอ้งแสดงอะไรบา้ง?
• ผูต้รวจสอบจะสงัเกตการท�ำงานของบคุลากร โดยทีจ่ะถาม

ค�ำถาม เกีย่วกบั
◦◦ บคุลากรเหลา่น้ันท�ำหนา้ทีอ่ะไร
◦◦ บคุลากรเหลา่น้ันท�ำหนา้ทีอ่ยา่งไร
◦◦ ท�ำไมบคุลากรเหลา่น้ันท�ำหนา้ทีอ่ยา่งน้ัน
◦◦ เมือ่บางอยา่งเกดิความผดิพลาด (หรอืมกีารเปลีย่นแปลง)

จะท�ำอยา่งไร

ท่านจะบนัทกึเร ือ่งนี ้หรอืไม่?

• ท่ำนจ�ำเป็นตอ้งจดบนัทึก (ท่ำนอำจหำแม่แบบและตวัอย่ำงมำ
เป็ นตัวเลือกส�ำหรับวิธีก รจดบันทึกก รฝึ กอบรม
จ ก
‘เรคอร ์ด แบลงส’์ ท่ีอย่บูนเว็บไซท์ ของกระทรวง MPI ท่ี
www.mpi.govt.nz/food-safety/food-act-2014/
forms-and-templates/ )

แสดง

https://www.mpi.govt.nz/food-safety/food-act-2014/forms-and-templates/
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การท�ำความสะอาด

ท่านตอ้งทราบอะไรบา้ง?
•	 พืน้ผวิและอปุกรณท์ีส่มัผสักบัอาหารควรไดร้บัการท�ำความ

สะอาดทีท่ีอ่าหารสมัผสัทกุวนัเป็นอยา่งนอ้ย (ดทีีส่ดุคอืการ
ท�ำความสะอาดทนัทหีลงัจากน�ำไปใชท้�ำงาน) หากพืน้ทีส่มัผสั
อาหารไม่ไดใ้ชน้านสองสามวนั ควรท�ำความสะอาดกอ่น
ใชพ้ืน้ทีน้ั่นอกี (เพือ่ขจดัฝุ่นละอองและสิง่สกปรกทีต่ดิอยูใ่น
ระหวา่งการใชง้าน)

•	 มคีวามจ�ำเป็นในการท�ำความสะอาดหอ้งพกัของบคุลากร 
หอ้งน�ำ้ และหอ้งสว้ม เพือ่ลดโอกาสทีบ่คุลากรอาจน�ำพาเชือ้โรค
ตดิไปกบัมอืและเสือ้ผา้ออกไปจากพืน้ทีเ่หลา่นีไ้ปสูส่ถานทีท่ีม่ี
การด�ำเนินการหรอืแปรรปูอาหาร

•	 ดงัน้ันจงึเป็นการดทีีจ่ะท�ำใหห้อ้งเก็บของมคีวามสะอาดและเป็น
ระเบยีบเรยีบรอ้ย

การท�ำความสะอาดดว้ยวธิพีืน้ฐานทีท่า่นใชท้�ำอยูท่ีบ่า้นก็
ใชไ้ด ้เพยีงแตใ่หใ้ชน้� ำ้สะอาดและน�ำ้ยาเคมสี�ำหรบัใช ้
ท�ำความสะอาดในพืน้ทีอ่าหารและใหป้ฏบิตัติามค�ำชีแ้จงที่
อยูใ่นฉลาก (น�ำ้ยาเคมบีางอยา่งจ�ำเป็นตอ้งทิง้ไวส้กัพกักอ่น
การเชด็ออก และบางอยา่งจ�ำเป็นตอ้งลา้งออกดว้ยน�ำ้สะอาด 
(ไม่ใชเ่พยีงแคเ่ชด็ออก)

•	 อปุกรณท์�ำความสะอาดของทา่น (ไมก้วาด ไมถ้พูืน้ ผา้
ท�ำความสะอาด) อาจเป็นแหลง่ของการปนเป้ือนหากไม่
ท�ำความสะอาดกบัสิง่เหลา่นีห้รอืเปลีย่นใหม่อยา่งสม�่ำเสมอ 
เชน่เดยีวกนั 

ทราบ
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•	 จงึขอแนะน�ำใหใ้ชผ้า้ท�ำความสะอาดทีใ่ชแ้ลว้ทิง้หรอืซกัผา้ทีใ่ช ้
ท�ำความสะอาดหลงัจากการใชท้กุวนั หากทา่นใชร้ะบบท�ำความ
สะอาดแบบไม่แยกชิน้สว่น (clean-in-place หรอื CIP เชน่ 
ใชส้�ำหรบัการท�ำความสะอาดรถบรรทกุขนาดใหญ ่เป็นตน้) 
ทา่นควรใหผู้เ้ช ีย่วชาญท�ำการตดิตัง้ระบบนีใ้หแ้ละยนืยนัวา่
วา่ระบบนีท้�ำงานไดส้มบรูณแ์บบ ใหแ้จง้ผูต้รวจสอบของทา่น
วา่ทา่นใชร้ะบบ CIP เพราะผูต้รวจสอบอาจจ�ำเป็นตอ้งหาผู ้
เช ีย่วชาญทางเทคนิคมายนืยนัวา่ระบบของทา่นท�ำงานไดด้ซี ึง่
เป็นสว่นหน่ึงของการตรวจสอบดว้ย

ท�ำไมการท�ำความสะอาดมคีวามส�ำคญั?

•	 เช ือ้โรคชอบแฝงไปกบัฝุ่นและสิง่สกปรก ดงัน้ันพืน้ทีท่ีไ่ม่สะอาด
จงึเป็นพืน้ทีท่ีส่ามารถปนเป้ือนในอาหารไดเ้ชน่เดยีวกนั

•	 สถานทีท่ีส่กปรกอาจเป็นแหลง่ลอ่สตัวร์บกวน เชน่ หนูและ
แมลงสาบ ซึง่สามารถแพรเ่ช ือ้โรคได ้

•	 ถงึแมว้า่อาหารบรรจอุยูใ่นบรรจภุณัฑอ์ยา่งมดิชดิตลอดเวลา 
แตก็่เป็นการดทีีท่�ำใหบ้รรจภุณัฑเ์หลา่น้ันสะอาดอยูเ่สมอ หาก
ภายนอกของบรรจภุณัฑม์คีวามสกปรก ก็จะท�ำใหม้อืของผูค้น
ทีเ่ปิดบรรจภุณัฑเ์หลา่น้ันเป้ือนไปดว้ย และอาจไปปนเป้ือนใน
อาหารไดอ้กี

•	 ขยะ (รวมถงึขยะเหลว) สามารถเป็นแหลง่ของการปนเป้ือนใน
อาหารได ้เช ือ้โรคจะเจรญิเตบิโตอยูใ่นน้ัน 

ท่านตอ้งท�ำอะไรบา้ง?
•	 กวาด ดดูฝุ่น หรอืถพูืน้ เชด็ทีเ่ตรยีมอาหาร และท�ำความ

สะอาดพืน้ผวิรวมถงึอปุกรณท์ีส่มัผสักบัอาหาร สิง่อ�ำนวยความ
สะดวกของบคุลากร และพืน้ทีเ่ก็บของ อยา่งสม�่ำเสมอ และ
เวลาจ�ำเป็นตอ้งใชง้าน

•	 ใชน้� ำ้สบูร่อ้น (เกรดอาหาร) หรอืน�ำ้ยาเคมที�ำความสะอาดที่
ปลอดภยักบัอาหาร ตามทีร่ะบชุ ีแ้จงไวใ้นฉลาก

ทราบ

ปฏบิตัิ
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• ท�ำความสะอาดไมก้วาด ไมถ้พูืน้ และอปุกรณท์�ำความสะอาด
อืน่อยา่งสม�่ำเสมอ

• จดัเก็บอปุกรณท์�ำความสะอาดและน�ำ้ยาเคมใีหอ้ยูห่า่งจากอาหาร
• จดัเก็บขยะใหห้า่งจากอาหารและน�ำออกไปจากสถานประกอบ

การอยา่งสม�่ำเสมอ
• ท�ำใหแ้น่ใจวา่ผูค้นจะไม่เกดิความเขา้ใจผดิคดิวา่ขยะเป็น

อาหาร/เคร ือ่งปรงุอาหาร
• ลา้งถงัขยะและบรเิวณทีเ่ก็บถงัขยะอยา่งสม�่ำเสมอ

ท่านตอ้งแสดงอะไรบา้ง?
• ผูต้รวจสอบของทา่นจะท�ำในสิง่ตอ่ไปนี้

◦◦ ตรวจดใูหท้ัว่บรเิวณธรุกจิของทา่นและดวูา่ทกุอยา่งมี
ความสะอาดและเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ย ผูต้รวจสอบยงัจะ
ถามทา่นและ/หรอืบคุลากรของทา่นวา่ไดม้กีารท�ำความ
สะอาดเมือ่ไรและอยา่งไร

• ผูต้รวจสอบของทา่นอาจจะท�ำในสิง่ตอ่ไปนี้

◦◦ ถามถงึวธิกีารทีท่า่นท�ำความสะอาดอปุกรณห์รอืพืน้ที่
สมัผสัอาหารทีย่ากตอ่การเขา้ถงึ 

◦◦ ถามถงึวธิกีารทีท่า่นจดจ�ำไดว้า่ตอ้งท�ำความสะอาด
อปุกรณห์รอืพืน้ทีท่ีจ่�ำเป็นตอ้งท�ำความสะอาดเฉพาะเป็น
บางคร ัง้บางคราวเทา่น้ัน (เชน่ เพดาน อปุกรณแ์สงสวา่ง) 

◦◦ ถามถงึความบอ่ยในการน�ำเอาขยะออกไปทิง้

ทำ่นไม่จ�ำเป็ นตอ้งจดบนัทกึ แตธ่รุกจิบำงแหง่มกัใช ้ตำรำง 
กำรท�ำควำมสะอำดและ/หรอืกำรบนัทกึกำรท�ำควำมสะอำด 
ตัวอย่ำงของต ร งหรือก รบันทึกเหล่ำนี้มีอย่ใูน 
‘เรคอร ์ด แบลงส ์' (Record Blanks) ที่เว็บไซท์ ที่ 
www.mpi.govt.nz/food-safety/food-
act-2014/forms-and-templates/  

ปฏบิตัิ

แสดง
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ท่านตอ้งทราบอะไรบา้ง?
•	 สตัวท์ีม่ารบกวน เชน่ หนู นก และแมลง สามารถแพรโ่รคได ้ซ ึง่

เกดิจากการน�ำเช ือ้โรคจากสิง่สกปรกเชน่ของเสยี แลว้โอนถา่ย
ลงในอาหารหรอืเคร ือ่งมอืประกอบอาหาร

•	 ทา่นจ�ำเป็นตอ้งใชม้าตรการตา่งๆ เพือ่ควบคมุสตัวท์ีอ่าจมารบ 

กวน และป้องกนัไม่ใหไ้ปปนเป้ือนกบัอาหาร

ท่านตอ้งท�ำอะไรบา้ง?
•	 ตรวจหาและก�ำจดัสิง่ทีบ่ง่บอกวา่บรเิวณน้ันมสีตัวม์ารบกวน

เป็นประจ�ำทกุวนั (เชน่ ขีห้นู กบัดกัทีไ่ม่มเีหยือ่ลอ่ แมลงทีต่าย 
เป็นตน้)

•	 ท�ำความสะอาดและฆ่าเช ือ้กบัอปุกรณแ์ละบรเิวณใดก็ตามที่
สมัผสักบัอาหาร

•	 ท�ำลายอาหารทีไ่ดร้บักระทบหรอืปนเป้ือน

ท่านตอ้งแสดงอะไรบา้ง?
แสดงใหผู้ต้รวจสอบของทา่นดวูธิกีารทีท่า่นใชต้รวจสอบหาสตัว ์
รบกวน

ท่านจะบนัทกึเร ือ่งนี ้หรอืไม่?
ทา่นจ�ำเป็นตอ้งจดบนัทกึเกีย่วกบัประเภทและจ�ำนวนของสตัว ์
รบกวนทีพ่บ

การตรวจสอบหาสตัว ์
รบกวน

ทราบ

ปฏบิตัิ

แสดง
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การบ�ำรุงรกัษาอปุกรณ์
และสถานที่

ท่านตอ้งทราบอะไรบา้ง?

ท�ำไมการบ�ำรุงรกัษามคีวามส�ำคญั?

•	 วธิปีกตทิีแ่มลงหรอืสิง่อนัตรายอืน่ (เชน่ สารเคม ีเศษแกว้หรอื
โลหะ เป็นตน้) เขา้ไปในอาหาร คอื จากการทีม่สีิง่ของแตก 
เสยี หรอืไดร้บัความเสยีหาย โดยเฉพาะเชือ้โรคชอบซอ่นและ
เตบิโตอยูใ่นหลมุ รอยแตก รอ่ง หรอืร ูและหากเชือ้โรคเหลา่นี้
หาทีซ่อ่นในทีเ่ก็บ เตรยีม แปรรปู หรอืด�ำเนินการกบัอาหาร มนั
มกัเขา้ไปอยูใ่นอาหารและท�ำใหเ้กดิความไม่ปลอดภยั

•	 อปุกรณ ์เชน่ ตูแ้ชเ่ย็น ตูแ้ชแ่ข็ง อาจท�ำงานอยา่งไม่มี
ประสทิธภิาพหรอืเสยีท�ำใหอ้ณุหภมูเิพิม่สงูขึน้และท�ำใหเ้ช ือ้โรค
เตบิโตในอาหารทีเ่ก็บไวท้ีน้ั่น

•	 บางคร ัง้ มกัมสีิง่ทีท่า่นมองไม่เห็น (เชน่ ทอ่น�ำ้) หรอืมองเห็นได ้
เป็นคร ัง้คราวเทา่น้ัน (เชน่ ภายในอปุกรณบ์างอยา่ง) ทีเ่สยีหรอื
สกปรก/ปนเป้ือนจนท�ำใหอ้าหารไม่ปลอดภยัหรอืไม่เหมาะสม 
ดงัน้ันจงึจ�ำเป็นตอ้งจดจ�ำไวเ้พือ่ใหต้รวจตราเป็นบางคร ัง้กบัสิง่ที่
มองไม่เห็นจากมุมมองธรรมดา

•	 ความถกูตอ้งของอปุกรณก์ารวดั (เชน่ เทอรโ์มมเิตอร)์ อาจ
หยอ่นลงไปมากเมือ่ใชง้านมานาน (และทา่นจ�ำเป็นตอ้งทราบจาก
อณุหภมูทิีถ่กูตอ้งวา่เช ือ้โรคไม่สามารถเจรญิเตบิโตได)้ 

•	 ถา้ทา่นขยายธรุกจิเพือ่ท�ำอาหารเพิม่ขึน้ มอีาหารหลาย
ประเภทมากขึน้ หรอืมบีคุลากรมาท�ำงานเพิม่ขึน้ในเวลา
เดยีวกนั ก็อาจจะท�ำใหข้ ัน้ตอนการท�ำงานของทา่นไดร้บัผล 
กระทบไปดว้ย และอาจท�ำใหอ้าหารพรอ้มรบัประทานไดร้บัการ

ทราบ
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ปนเป้ือนเน่ืองจากตอ้งวางไวใ้กลก้บัอาหารสด หรอือาหารไม่
ปลอดภยั และสารทีท่�ำใหเ้กดิอาการภมูแิพอ้าจเขา้ไปในอาหาร
ทีไ่ม่ควรเขา้ไป 

•	 ไม่ใชส่ารเคมแีละสารประกอบทกุชนิดทีพ่ฒันาขึน้มาเพือ่ใช ้
กบัอาหาร (เชน่ จาระบ ีน�ำ้มนั เป็นตน้) และสารเคมบีางชนิด
สามารถท�ำใหผู้ค้นเจ็บป่วยหากเขา้ไปในอาหาร

การศกึษาวจิยัในตา่งประเทศบางชิน้ไดแ้สดงใหเ้ห็นวา่ธรุกจิที่
มกีารป้องกนัรกัษาอยา่งสม�่ำเสมอสามารถลดคา่ใชจ้า่ยใน
การบ�ำรงุรกัษาและการซอ่มไดถ้งึ 50% เปรยีบเทยีบกบั
ธรุกจิทีร่อใหบ้างอยา่งเสยีไปกอ่นทีจ่ะจดัท�ำการบ�ำรงุรกัษา
หรอืซอ่มแซม เชน่เดยีวกนั หากทา่นรอจนกระทัง่บางอยา่ง
เสยีไปกอ่น ทา่นอาจมคีา่ใชจ้า่ยเกีย่วขอ้งกบัการจดัการ
อาหารไม่ปลอดภยัหรอือาหารทีไ่ม่เหมาะสมอกีดว้ย 

ท่านตอ้งท�ำอะไรบา้ง?
•	 หมั่นทบทวนวา่ทา่นไม่ไดม้กีารขยายกจิการของทา่นจนสถาน

ทีท่�ำงานคบัแคบ หรอืท�ำใหข้ ัน้ตอนการท�ำงานไดร้บัผลกระทบ
ทางลบอนัเน่ืองจากการเตบิโตหรอืเปลีย่นแปลงในจ�ำนวนและ
ประเภทของอาหารทีท่า่นปลกู จดัท�ำ หรอืขาย

•	 หมั่นตรวจตราสถานทีป่ระกอบการของทา่นวา่มสีิง่บอกเหตุ
ของการผุพงัหรอืไม่ (เชน่ รทูีป่รากฏตามพืน้และผนัง)

•	 ใหท้า่นใชอ้ปุกรณห์รอืสิง่อ�ำนวยความสะดวกทีอ่ยูใ่นสภาพทีด่ี
และท�ำงานไดส้มบรูณแ์บบเทา่น้ัน

•	 ใหก้ารดแูลซอ่มแซมอปุกรณข์องทา่นอยูเ่สมอ 
•	 หมั่นปรบัอปุกรณก์ารวดัทีท่า่นใชง้าน (เชน่ เทอรโ์มมเิตอร)์ อยู่

เป็นประจ�ำ

ทราบ

ปฏบิตัิ
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• ท�ำใหแ้น่ใจวา่สารประกอบและสารเคมสี�ำหรบัการบ�ำรงุรกัษาอยู่
ในสภาพดงัตอ่ไปนี้

◦◦ ตดิฉลากใหค้รบถว้น จดัเก็บ ปิดแน่น และใชง้านตามค�ำ
ชีแ้จงของผูผ้ลติเทา่น้ัน

◦◦ เก็บและขนสง่ในภาชนะโดยไม่ใหเ้ขา้ใจผดิเป็นอืน่
นอกจากภาชนะใสอ่าหาร

ท่านตอ้งแสดงอะไรบา้ง?
• แสดงใหผู้ต้รวจสอบของทา่นดดูงันี้

◦◦ สิง่ทีท่า่นไดป้ฏบิตัเิพือ่การตรวจตราวา่สถานทีท่�ำงานและ
อปุกรณอ์อกแบบเพือ่ใชส้�ำหรบัอาหารและสิง่เหลา่น้ันอยู่
ในสภาพการท�ำงานทีด่ี

◦◦ วธิกีารทีท่า่นจดัเก็บสารประกอบและสารเคมสี�ำหรบัการ
บ�ำรงุรกัษา

• ผูต้รวจสอบของทา่นอาจถามในสิง่ตอ่ไปนี้

◦◦ ความบอ่ยในการตรวจตราการบ�ำรงุรกัษา
◦◦ สิง่ทีท่า่นตรวจตราในระหวา่งการตรวจบ�ำรงุรกัษา
◦◦ วธิกีารทีท่า่นจดจ�ำไดถ้งึการซอ่มแซมอปุกรณ ์โดยเฉพาะ

ในกรณีทีต่อ้งท�ำไม่บอ่ย (เชน่ ปีละคร ัง้)
◦◦ วธิกีารทีท่า่นปรบัอปุกรณใ์นการวดั และความถี่

ทำ่นไม่จ�ำเป็ นตอ้งจดบนัทกึ แตธ่รุกจิบำงแหง่มกัใช ้ตำรำง 
กำรบ�ำรงุรกัษำและ/หรอืกำรบนัทกึกำรบ�ำรงุรกัษำ ตวัอยำ่ง 
ของต ร งหรือก รบันทึกเหล่ำนี้มีอย่ใูน ‘เรคอร ์ด 
แบลงส ์' (Record Blanks) ที่เว็บไซท์ ที่ 
www.mpi.govt.nz/food-safety/food-act-2014/
forms-and-templates/  

ปฏบิตัิ

แสดง
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สุขลกัษณะสว่นบุคคล

ท่านตอ้งทราบอะไรบา้ง?
•	 วธิกีารป้องกนัไม่ใหอ้าหารไปปนเป้ือนจากผูค้น ไดแ้ก่

◦◦ การลา้งมอื
◦◦ การไม่ท�ำงานกบัอาหารในขณะป่วยดว้ยโรคทีม่อีาการ

อาเจยีนหรอืทอ้งรว่ง

ท�ำไม ลกัษณะสว่นบุคคลมคีวามส�ำคญั?

•	 วธิกีารหน่ึงในวธิกีารทัว่ไปทีเ่ช ือ้โรคเขา้ไปในอาหารคอืจากผูค้น 
สว่นใหญผ่่านมอื

ผูค้นประมาณ 30% เป็นพาหะธรรมชาตขิองเชือ้โรค (เช ือ้
สแตปฟิโลคอคคสั ออเรยีส) ทีส่ามารถเป็นสาเหตขุอง
อาหารเป็นพษิ และสขุลกัษณะสว่นบคุคลทีด่เีป็นวธิกีาร
เดยีวทีป้่องกนัไม่ใหเ้กดิปัญหาในอาหารของทา่น

•	 การลา้งมอือยา่งสม�่ำเสมอดว้ยน�ำ้สบูน่าน 20 วนิาท ีลา้งและ
เชด็ใหแ้หง้จนทัว่ (โดยใชก้ระดาษเชด็มอื ผา้แบบใชค้ร ัง้เดยีว 
หรอืเป่าดว้ยลมรอ้น) เป็นวธิทีีด่ทีีส่ดุและง่ายทีส่ดุวธิหีน่ึงทีจ่ะ
ชว่ยป้องกนัเช ือ้โรคไม่ใหเ้ขา้ไปสูอ่าหารของทา่น

•	 ลา้งมอืของทา่น ดงันี้

◦◦ กอ่นการจดัการกบัอาหาร
◦◦ หลงัจากการไอหรอืการจาม
◦◦ หลงัจากการใชห้อ้งน�ำ้
◦◦ หลงัจากการใชโ้ทรศพัท ์

ทราบ
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◦◦ หลงัจากการน�ำขยะออกไปทิง้
◦◦ หลงัจากจบัตอ้งบางอยา่งทีท่า่นคดิวา่สกปรก

•	 แผลเปิดและแผลเป่ือยสามารถกระจายเชือ้โรคและท�ำใหอ้าหาร
ไม่มคีวามปลอดภยัและไม่เหมาะสม โดยเฉพาะเมือ่แผลซมึเยิม้
หรอืตดิเช ือ้

หากผูค้นสวมถงุมอื (ไม่วา่เพือ่เป็นการปกปิดแผลหรอืดว้ย
เหตผุลอืน่) คนเหลา่นีค้วรลา้งมอืขา้งทีใ่ชม้อืหรอืเปลีย่น
ถงุมอืเมือ่ถงึเวลาทีม่อืขา้งทีไ่ม่ใชถ้งุมอืควรจะลา้ง

•	 สขุลกัษณะสว่นบคุคลมคีวามส�ำคญัไม่วา่สถานทีท่�ำงานของ
ทา่นจะอยูบ่นถนนหรอืจะอยูก่ลางทุง่หญา้ก็ตาม

•	 บคุลากรควรขอรบัค�ำแนะน�ำจากแพทยใ์นกรณีดงัตอ่ไปนี ้
◦◦ เป็นโรคดซีา่น หรอื 
◦◦ มกีารอาเจยีนหรอืทอ้งรว่ง 2 คร ัง้หรอืมากกวา่ตอ่วนั หรอื 
◦◦ เคยป่วยดว้ยโรคทอ้งเสยีนานเกนิ 24 ช ัว่โมง

•	 เช ือ้โรคทีเ่ป็นอนัตรายอาจโอนไปสูอ่าหารผ่านอจุจาระ อาเจยีน 
หรอืของเหลวจากรา่งกายอยา่งอืน่ของบคุคลทีป่่วย (เชน่ เลอืด 
น�ำ้มูก)

•	 บคุลากรทีเ่คยป่วยดว้ยโรคทอ้งเสยีไม่ควรท�ำงานกบัอาหารจน
กระทัง่หายแลว้นาน 48 ช ัว่โมง

คดิหาวธิกีารทีใ่หเ้กดิความพอดรีะหวา่งความตอ้งการของ
ผูค้นเพือ่หารายไดถ้งึแมต้นเองเจ็บป่วย (และบางคนถงึกบั
พยายามซอ่นอาการเจ็บป่วยของตนเองไว)้ กบัการทีท่าง
ธรุกจิตอ้งการป้องกนัไม่ใหม้กีารปนเป้ือนกบัอาหารจากคนที่
เจ็บป่วย

•	 หากบคุลากรท�ำใหอ้าหารปนเป้ือน ทา่นอาจตอ้งเรยีกคนื
อาหารน้ัน โปรดด ู‘การเรยีกคนือาหาร’.

ทราบ
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ท่านตอ้งท�ำอะไรบา้ง?

ลา้งมอื

•	 จดัใหม้นี� ำ้ สบู ่กระดาษเชด็มอื ผา้เชด็มอืใชค้ร ัง้เดยีว หรอืลม
รอ้นเป่า ไวใ้หไ้ดใ้ชอ้ยูเ่สมอ

•	 ลา้งมอืดว้ยน�ำ้สบูน่าน 20 วนิาท ีลา้ง และท�ำใหแ้หง้อยา่งถว้น
ทัว่

•	 แผลสดหรอืแผลเป่ือยทีเ่ป็นกบัผูท้ีต่อ้งด�ำเนินการกบัอาหาร
ตอ้งปกปิดใหม้ดิชดิ เชน่ ปิดดว้ยพลาสเตอรปิ์ดแผล หรอืถงุมอื 
และคนเหลา่น้ันตอ้งไม่ปฏบิตัใิดๆ กบัอาหาร

จดัการกบับุคลากรทีเ่จบ็ป่วย

•	 น�ำใชน้โยบายการเจ็บป่วยเพือ่ใหแ้น่ใจวา่ทา่นหรอืบคุลากรของ
ทา่นไม่ท�ำงานกบัอาหารในขณะทีเ่จ็บป่วยดว้ยโรคทีส่ามารถไปสู่
ผูอ้ืน่ผ่านอาหารได ้

•	 บคุลากรหรอืผูม้าเยีย่มเยอืนคนใด (รวมถงึผูร้บัเหมา) ที่
อาเจยีนหรอืทอ้งเสยีในชว่ง 48 ช ัว่โมงกอ่นเขา้ไปในสถานที่
ท�ำงาน หรอืผูท้ีเ่กดิอาการดงักลา่วในระหวา่งอยูใ่นสถานที่
ท�ำงาน ตอ้งแจง้ใหแ้กผู่จ้ดัการประจ�ำวนั (หรอืบคุคลทีท่�ำหนา้ที่
น้ัน) ทนัท ี

•	 บคุลากรทีเ่จ็บป่วยอาจปฏบิตัภิารกจิบางอยา่งทีไ่ม่สมัผสักบั
อาหารโดยตรงหรอืไม่ไดอ้ยูใ่นบรเิวณทีป่ระกอบอาหารได ้

ปฏบิตัิ
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ท่านตอ้งแสดงอะไรบา้ง?
•	 ผูต้รวจสอบของทา่นจะท�ำในสิง่ตอ่ไปนี้

◦◦ ตรวจตราดวูา่ทกุอยา่งมอียูพ่รอ้มโดยการทีพ่วกเขาไปลา้ง
มอืเมือ่เดนิทางเขา้มายงัธรุกจิของทา่น

•	 ผูต้รวจสอบของทา่นอาจจะท�ำในสิง่ตอ่ไปนี้

◦◦ ขอใหท้า่นแจง้วา่ผูใ้ดเป็นผูร้บัผดิชอบตอ่การท�ำใหแ้น่ใจ
วา่พืน้ทีส่�ำหรบัการลา้งมอื มอีปุกรณค์รบและสะอาด

◦◦ ถามวา่ทา่นทราบไดอ้ยา่งไรวา่ผูค้นจะลา้งมอืของตนเอง
เมือ่คนเหลา่น้ันตอ้งท�ำ

◦◦ ถามบคุลากรวา่พวกเขาลา้งมอืเมือ่ไร และอาจขอใหพ้วก
เขาแสดงวธิกีารลา้งมอืดว้ย

◦◦ ถามวา่พวกเขาจะท�ำอยา่งไรเมือ่มบีางคนเกดิอาการทอ้ง
เสยีหรอืเจ็บป่วย

แสดง
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การผลติ การแปรรูป 
หรอืการปฏบิตักิบัอาหาร

ท่านตอ้งทราบอะไรบา้ง?
•	 ท�ำการระบไุดถ้งึภยนัตรายและการควบคมุภยนัตรายน้ันๆ จะชว่ย

ใหอ้าหารของทา่นปลอดภยัในขณะทีท่�ำการเตรยีม แปรรปู หรอื
ด�ำเนินการกบัอาหาร

•	 เป็นหนา้ทีข่องทา่นในการระบแุละควบคมุภยนัตรายเพือ่ท�ำให ้
อาหารของทา่นปลอดภยัในขณะทีท่�ำการจดัเตรยีม แปรรปู หรอื
ด�ำเนินการ

•	 ภยนัตรายทีท่า่นจ�ำเป็นตอ้งทราบ ไดแ้ก่
◦◦ เช ือ้โรค (เชน่ เช ือ้ลสิเตอเรยี อโีคไล ซาลโมเนลลา แคม

ไพโลแบคเตอร ์เป็นตน้)
◦◦ สารเคม ี(เชน่ ผลติภณัฑท์�ำความสะอาด ผลติภณัฑ ์

ควบคมุสตัวร์บกวน)
◦◦ สิง่ปลอมปน (เชน่ เศษแกว้ หนิ เศษโลหะ)

•	 ไม่ใชข่ ัน้ตอนการควบคมุทัง้หมดจะใชไ้ดก้บัธรุกจิของทา่น ทา่น
ไม่ตอ้งปฏบิตัติามขัน้ตอนทีใ่ชไ้ม่ไดก้บัทา่น (เชน่ หากทา่นไม่
ท�ำการบรรจภุณัฑ ์ทา่นไม่ตอ้งปฏบิตัติามระเบยีบเกีย่วกบับรรจุ
ภณัฑ)์ 

•	 ไม่ใชว่า่ภยนัตรายทกุประเภทสามารถควบคมุไดใ้นทกุธรุกจิ
อาหาร (เชน่ เป็นไปไม่ไดท้ีผู่ค้นขนสง่จะควบคมุสิง่ตกคา้งของ
สารประกอบทางการเกษตรในผลผลติพชืสวน) ความรบัผดิชอบ
ของทา่นก็คอืการควบคมุภยนัตรายทีส่ามารถควบคมุไดใ้นธรุกจิ
ของทา่น

ทราบ
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หากทา่นไม่แน่ใจวา่หมวดใดบา้งทีใ่ชไ้ดก้บัธรุกจิของทา่น 
ใหท้า่นขอค�ำแนะน�ำไดจ้ากทีป่รกึษา ผูต้รวจสอบของทา่น 
หรอืหน่วยงานทีข่ึน้ทะเบยีนไวข้องทา่น (เทศบาลในทอ้งถิน่ 
หรอืกระทรวง MPI)

•	 นอกจากการปฏบิตัติามวธิดี�ำเนินการโดยเฉพาะในคูม่อืฉบบันี้
แลว้ ทา่นยงัควรปฏบิตัดิงัตอ่ไปนี้

◦◦ ปฏบิตัติามวธิใีชแ้ละจดัเก็บทีป่รากฎอยูบ่นฉลากหรอืที่
แนะน�ำโดยซพัพลายเออร ์

◦◦ เก็บอาหารทีเ่ก็บรกัษาไดน้านใหอ้ยูใ่นอณุหภมูนิอกเขต
อนัตราย (5°C-60°C)

◦◦ ปฏบิตัติามกฎ 2 ช ัว่โมง/4 ช ัว่โมง (โปรดด ู‘การจดัเกบ็
และการจดัวางทีป่ลอดภยั’)

◦◦ เก็บอาหารเย็นอยูใ่นอณุหภมูติ�ำ่กวา่ 5°C
◦◦ ละลายอาหารเย็นแข็งภายในตูเ้ย็น/ตูแ้ชเ่ทา่ทีท่�ำได ้
◦◦ เก็บอาหารรอ้นอยูใ่นอณุหภมูสิงูกวา่ 60°C
◦◦ อุน่อาหารในอณุหภมูเิกนิ 60°C (75°C ดทีีส่ดุ) กอ่นน�ำ

ไปวางไวใ้นเบนมารหีรอืทีอุ่น่อาหาร 
•	 การช�ำ้อาจท�ำใหผ้ลติผลบางอยา่งเกดิความไม่ปลอดภยัหรอืไม่

เหมาะสม (เชน่ ลกูแอบเป้ิลทีช่ �ำ้อาจมสีารพาทวิลนิ ซ ึง่เป็นสาร
พษิทีอ่าจท�ำใหเ้จ็บป่วยได)้

ท่านตอ้งท�ำอะไรบา้ง?
•	 ระบกุระบวนการทีเ่กีย่วกบัอาหารทีธ่รุกจิของทา่นใช ้
•	 ระบปุระเภทของภยนัตราย (เช ือ้โรค สารเคม ีและสิง่ปลอมปน) 

ทีท่า่นจ�ำเป็นตอ้งควบคมุในธรุกจิของทา่น
•	 เลอืกขัน้ตอนในการควบคมุทีท่า่นจะใชใ้นธรุกจิของทา่น

ทราบ

ปฏบิตัิ
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ท่านตอ้งแสดงอะไรบา้ง?
•	 ผูต้รวจสอบของทา่นจะท�ำในสิง่ตอ่ไปนี้

◦◦ ขอใหท้า่นพาไปชมธรุกจิของทา่นและชีใ้หเ้ห็นถงึ
กระบวนการตา่งๆ ทีท่า่นมี

◦◦ ถามถงึการทีท่า่นตดัสนิใจวา่ใชข้ ัน้ตอนควบคมุใดบา้งใน
กระบวนการในธรุกจิของทา่น

◦◦ ถามทา่นถงึประเภทของภยนัตรายทีท่า่นก�ำลงัท�ำการ
ควบคมุในธรุกจิของทา่น

แสดง
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การสรรหา การรบั และ
การตดิตามอาหาร

ท่านตอ้งทราบอะไรบา้ง?
•	 ทา่นควรใชซ้พัพลายเออรท์ีไ่วใ้จได ้(เชน่ ธรุกจิอาหารทีไ่ดข้ึน้

ทะเบยีนไว)้ ส�ำหรบัอาหาร เคร ือ่งปรงุอาหาร และสิง่ชว่ยในการ
แปรรปู เพือ่ใหท้า่นไดเ้ร ิม่ตน้ท�ำอาหารทีป่ลอดภยัและเหมาะสม

•	 ทา่นตอ้งตรวจตราอาหารทีท่า่นไดร้บั ดงัตอ่ไปนี้

◦◦ ไม่เสยีหาย
◦◦ อยูใ่นอณุหภมูทิีถ่กูตอ้ง
◦◦ ไม่ลว่งเลยวนัสดุทา้ยของการใช ้

•	 ทา่นตอ้งการระบบเพือ่ชว่ยตดิตามอาหาร/เคร ือ่งปรงุอาหาร/
สิง่ของทีส่ ัง่เขา้มาทีท่า่นไดร้บั

•	 ทา่นจ�ำเป็นตอ้งสามารถตดิตามและเรยีกคนืผลติภณัฑข์อง
ทา่นไดท้นัทถีา้จ�ำเป็น

ท�ำไมการสรรหา การรบั และการตดิตาม มคีวามส�ำคญั?

•	 การใชซ้พัพลายเออรท์ีไ่วใ้จไดช้ว่ยใหท้า่นมคีวามมั่นใจวา่
อาหาร/เคร ือ่งปรงุอาหาร/สิง่ของทีส่ ัง่เขา้มามคีวามปลอดภยั
ตอ่การใชง้าน ซึง่สามารถประหยดัเวลาและเงนิทองของทา่น 
และป้องกนัมใิหผู้ค้นเจ็บป่วยจากอาหารของทา่น

•	 อาหารบางอยา่งตอ้งเก็บไวใ้นความเย็น (แชเ่ย็นหรอืแชแ่ข็ง) 
เพือ่ป้องกนัการเตบิโตของเชือ้โรค และอาหารเหลา่นีส้ามารถ
เกดิความไม่ปลอดภยัไดอ้ยา่งรวดเรว็หากไม่เก็บไวใ้นอณุหภมูทิี่
ถกูตอ้ง

ทราบ
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จะเป็นการดทีีส่ดุทีม่คีนอยูร่บัของเมือ่ของน�ำสง่มาถงึ ถา้
เป็นอาหารเย็นหรอืแชแ่ข็งสง่มาใหน้อกเวลาท�ำงาน ทา่นจะ
ทราบไดอ้ยา่งไรวา่อาหารน้ันอยูใ่นอณุหภมูทิีถ่กูตอ้ง และยงั
จะปลอดภยัอยูไ่หมในเวลาทีท่า่นไปถงึทีน่ั่น?

น�้ำผึง้ ทา่นตอ้งยนืยนัไดว้า่น�ำ้ผึง้ทีท่า่นไดร้บัมาเพือ่
การสกดัและ/หรอืบรรจภุณัฑ ์เหลา่น้ันไม่มคีวามเสีย่ง
ตอ่การเจอืปนสารททูนิ ขอ้ก�ำหนดนีอ้ยู่ใน 5 ขอ้
แรกส�ำหรบัธุรกจิอาหารประเภทนี้

พชืสวน ทา่นตอ้งพจิารณาสารประกอบทางการ
เกษตร (ปัจจยัการผลติ) เชน่ ยาก�ำจดัวชัพชื ยาฆ่า
แมลง ยาฆ่าเชือ้รา และปุ๋ ย เชน่เดยีวกบัทีธ่รุกจิอาหาร 

อืน่ๆ ไดใ้หก้ารพจิารณาตอ่สว่นประกอบอาหาร สาร
เตมิแตง่ และสารกนัเสยี เป็นตน้ ทา่นตอ้งทราบวา่สาร
เคมใีดทา่นไดม้าจากทีใ่ด ไดใ้ชไ้ปกบัพชืชนิดใด และ
พชืเหลา่นีไ้ปยงัทีใ่ด การบนัทกึประจ�ำวนัส�ำหรบัการ
พ่นยาเป็นวธิทีีด่สี�ำหรบัการท�ำในสิง่นี้

ธรุกจิทีท่�ำใหเ้มล็ดงอกเพือ่การบรโิภคจ�ำเป็นตอ้ง
พจิารณาเมล็ดพชืวา่เป็นเคร ือ่งปรงุอาหารและสรรหา
มาจากแหลง่ซพัพลายเออรท์ีไ่วใ้จได ้ทา่นจ�ำเป็นตอ้ง
แน่ใจวา่เป็นการผลติมาโดยเฉพาะเพือ่การบรโิภคของ
มนุษย ์และความเสีย่งของเมล็ดพชืทีป่นเป้ือนกบัซาล
โมเนลลาไดร้บัการจดัการแลว้

ขอ้ก�ำหนดนีอ้ยู่ใน 5 ขอ้แรกส�ำหรบัการปลูก
ผลผลติพชืสวน

ทราบ
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ท่านตอ้งท�ำอะไรบา้ง?

แหล่ง

• บนัทกึรายชือ่ซพัพลายเออรข์องทา่นและรายละเอยีดในการ
ตดิตอ่กบับคุคลเหลา่นี้

• ้หำกทำ่นเป็ นผูน้�ำเขำ้อำหำร เงือ่นไขทีท่ำ่นตอ้งผ่ำนไดน้�ำไปไว่ 
ในเว็บไซท์ ที่
www.mpi.govt.nz/document-vault/10823

รบั

• สิง่ทีท่า่นตอ้งตรวจตราอยูเ่สมอ คอื
◦◦ อณุหภมูขิองอาหารแชเ่ย็น และถา้เกนิ 5°C ใหใ้ชก้ฎ 

2ช ัว่โมง/4 ช ัว่โมง (โปรดด ู‘การจดัเกบ็และการจดัวาง
ทีป่ลอดภยั’)

◦◦ อาหารแชแ่ข็งตอ้งแข็งเย็น
◦◦ บรรจภุณัฑไ์ม่ไดร้บัความเสยีหายหรอืสกปรก
◦◦ อาหารไม่ลว่งเลยวนัสดุทา้ยทีร่ะบใุหน้�ำใช ้

• ใหจ้ดัเก็บอาหารแชเ่ย็นกอ่นเสมอ จากน้ันจงึน�ำอาหารแชแ่ข็ง
เก็บตาม สดุทา้ยตามดว้ยอาหารทีส่ามารถเก็บไดใ้นอณุหภมูหิอ้ง

น�้ำผึง้ ทา่นตอ้งไดร้บัใบรบัรองผลการวเิคราะหห์รอื
เอกสารส�ำแดงสารททูนิ (Tutin) จากซพัพลายเออรน์� ำ้
ผึง้ของทา่นส�ำหรบัแตล่ะชดุ ทีท่า่นไดร้บัไปเพือ่แปรรปู

• เมือ่ไดร้บัอาหาร ใหเ้ร ิม่ตน้ระบบการตดิตามของทา่นดงัตอ่ไปนี้

◦◦ จดัเก็บใบเสรจ็ของทา่น หรอื
◦◦ จดบนัทกึประเภทและปรมิาณของอาหารทีท่า่นไดร้บัจาก

ซพัพลายเออรแ์ตล่ะราย หรอื
◦◦ ใชร้ะบบอเิล็คทรอนิก (เชน่ บารโ์คด้) เพือ่ตดิตามสิง่ที่

ทา่นไดร้บั รบัเมือ่ไร และจากผูใ้ด

ปฏบิตัิ
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ตดิตาม

•	 สรา้งระบบการตดิตามโดยการจดัเก็บรายชือ่ของซพัพลายเออร ์
ของทา่นพรอ้มกบัรายละเอยีดในการตดิตอ่ของพวกเขา

•	 ใชร้ะบบการตดิตามของทา่นเพือ่
◦◦ ระบอุาหารใดทีท่า่นยงัคงคา้งอยูใ่นธรุกจิของทา่นทีไ่ม่

ปลอดภยัหรอืไม่เหมาะสม และท�ำใหแ้น่ใจวา่อาหารเหลา่
น้ันถกูยา้ยใหอ้ยูไ่กลจากอาหารอืน่และจะไม่น�ำไปจดั
จ�ำหน่ายหรอืขายอกี

◦◦ หรอื
◦◦ เรยีกคนืทกุอยา่ง หรอื
◦◦ เรยีกคนืเฉพาะชดุทีม่เีคร ือ่งปรงุอาหารทีไ่ม่

ปลอดภยั/ไม่เหมาะสมปนอยู ่(ท�ำไดเ้ฉพาะกรณีที่
ทา่นไดจ้ดัเก็บบนัทกึในรายละเอยีดไวเ้ทา่น้ัน)

ในการทีจ่ะเรยีกคนืเฉพาะชดุใดชดุหน่ึงน้ัน ท่านจะตอ้งมกีาร
เก็บบนัทกึทีป่ระกอบดว้ยรายละเอยีดของซพัพลายเออร ์
ตราสนิคา้ และหมายเลขชดุที ่และดทีีส่ดุกอ่นวนัที/่วนั
สดุทา้ยทีร่ะบใุหน้�ำใช ้เป็นตน้

•	 ทดสอบระบบการตดิตามของทา่นอยา่งสม�่ำเสมอเพือ่พสิจูนว์า่
ทา่นสามารถระบไุดอ้ยา่งรวดเรว็และสามารถป้องกนัการขายหรอื
จ�ำหน่าย หรอืสามารถเรยีกคนือาหารทีไ่ม่ปลอดภยั/ไม่เหมาะสม
หากทา่นจ�ำเป็นตอ้งท�ำ

ท่านตอ้งแสดงอะไรบา้ง?
•	 ผูต้รวจสอบของทา่นจะท�ำในสิง่ตอ่ไปนี้

◦◦ ถามทา่นวา่ผูใ้ดเป็นซพัพลายเออรข์องทา่นและวธิกีาร
ตรวจตราถงึความน่าเชือ่ถอืของซพัพลายเออรเ์หลา่น้ัน

•	 ผูต้รวจสอบของทา่นอาจจะท�ำในสิง่ตอ่ไปนี้

◦◦ สงัเกตการรบัอาหารทีถ่กูจดัสง่มายงัธรุกจิของทา่น

ปฏบิตัิ

แสดง
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◦◦ ตรวจตราการบนัทกึของทา่นทีเ่กีย่วกบัการรบัอาหาร
◦◦ ถามถงึวธิทีีท่า่นไดท้ดสอบระบบการตดิตามของทา่น ผู ้

ตรวจสอบยงัอาจทดลองการตดิตามโดยการใชเ้คร ือ่งปรงุ
อาหารอยา่งหน่ึงทีท่า่นไดร้บัหรอืชดุอาหารทีท่า่นไดผ้ลติ
ขึน้มา

ท่านจะจดบนัทกึเร ือ่งนีห้รอืไม่?

•	 ทา่นตอ้งจดบนัทกึในสิง่ตอ่ไปนี้

◦◦ ซพัพลายเออรข์องทา่น
◦◦ ประเภทและปรมิาณของอาหาร/เคร ือ่งปรงุของอาหารที่

ทา่นไดร้บั (รวมถงึวนัทีท่ีไ่ดร้บั)
◦◦ อณุหภมูขิองอาหารแชเ่ย็นเมือ่ไดร้บั
◦◦ เคร ือ่งปรงุอาหารหรอืปัจจยัการผลติอะไรบา้งทีผ่สมเขา้ไป

ในอาหาร (หรอืราดบนอาหาร)
◦◦ ทา่นขาย/สง่อาหารของทา่นใหแ้กผู่ใ้ด (ยกเวน้ขายหรอื

สง่ใหแ้กผู่บ้รโิภคคนสดุทา้ยโดยตรง)

น�้ำผึง้ ใครข่อแนะน�ำใหท้า่นจดัเก็บหนังสอืรบัรองการ
วเิคราะหห์รอืเอกสารส�ำแดงสารททูนิ (Tutin) ของซพัพลาย
เออร ์ส�ำหรบัน�ำ้ผึง้แตล่ะชดุทีถ่กูจดัสง่มายงัทา่น

แสดง
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การจดัเกบ็และ 
การจดัวางทีป่ลอดภยั

ท่านตอ้งทราบอะไรบา้ง?
•	 อาหารทีอ่าจปนเป้ือนได ้ไดแ้ก ่อาหารทีไ่ม่ปิดคลมุ ไม่ปิด

ฉลากใหช้ดัเจน หรอืทีไ่ม่จดัเก็บใหห้า่งจากอาหารอืน่ทีอ่าจไม่
ปลอดภยั

•	 ทา่นจ�ำเป็นตอ้งทราบถงึวธิกีารเก็บอาหาร (รวมถงึอาหารใน
เคร ือ่งจ�ำหน่ายอาหารแบบหยอดเหรยีญ) ใหอ้ยูท่ีอ่ณุหภมูทิีถ่กู
ตอ้งเพือ่ป้องกนัเช ือ้โรคไม่ใหเ้ตบิโต

•	 อาหารและเคร ือ่งปรงุอาหาร (รวมถงึอาหารในเคร ือ่งจ�ำหน่าย
อาหารแบบหยอดเหรยีญ) ไม่ควรใชห้รอืขายหลงัวนัสดุทา้ยที่
ระบใุหน้�ำใช ้

•	 อาหารจ�ำเป็นตอ้งจดัเก็บไวห้า่งจากสิง่ทีไ่ม่ใชอ่าหาร (เชน่ 
น�ำ้หอมทีใ่ชใ้นเคร ือ่งส�ำอางหรอืผลติภณัฑท์�ำความสะอาด
ภายในบา้น) เพราะสิง่เหลา่นีอ้าจซมึซบัเขา้ไปในอาหารและ
ท�ำใหอ้าหารไม่ปลอดภยัและไม่เหมาะสม

•	 เงือ่นไขในการจดัเก็บอาหารเพือ่ใหอ้าหารปลอดภยัจะมอียูบ่น
ฉลากอาหาร หรอืจากทีซ่พัพลายเออรใ์หไ้ว ้

“การจดัวาง” หมายถงึการจดัเก็บอาหารในพืน้ทีข่ายปลกี/
สาธารณะ

ท�ำไม การจดัเกบ็และการจดัวางทีป่ลอดภยั มคีวามส�ำคญั?

•	 เป็นไปไดท้ีอ่าหารจะเกดิความไม่ปลอดภยัในขณะทีย่งัไม่ไดน้�ำ
มาใชแ้ละก�ำลงัจดัเก็บไวอ้ยู่

ทราบ
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•	 อาหารทีจ่ดัเก็บไวใ้นหอ้ง/ระบบช ัน้ (ไม่ใชว่างอยูบ่นพืน้) ที่
สามารถท�ำความสะอาดไดง้่าย (ไม่ซมึซบัหรอืดดูเอาความชืน้) 
และปราศจากสตัวร์บกวน เหลา่นีม้โีอกาสนอ้ยทีจ่ะไดร้บัการ
ปนเป้ือน

•	 พืน้สามารถเป็นแหลง่ของการปนเป้ือนเพราะเป็นทีร่วมของน�ำ้
และฝุ่นซึง่อาจถกูน�ำพาไปดว้ยรองเทา้หรอืยางรถไปสูพ่ืน้ที ่และ
สามารถท�ำใหอ้าหารไม่ปลอดภยัได ้

•	 อาหารบางอยา่งตอ้งเก็บไวใ้นทีเ่ย็น (แชเ่ย็นหรอืแชแ่ข็ง) เพือ่
ป้องกนัไม่ใหเ้ช ือ้โรคเตบิโต (เชน่ นม เนือ้) และเราเก็บอาหาร
บางชนิดไวใ้นทีเ่ย็นเพือ่ใหล้กูคา้คนสดุทา้ยไดช้ ืน่ชมกบัรสชาต ิ
(เชน่ เบยีร)์ ทา่นจ�ำเป็นตอ้งทราบความแตกตา่งเพือ่ใหท้า่น
สามารถเก็บอาหารใหป้ลอดภยั

•	 เงือ่นไขในการจดัเก็บทีจ่�ำเป็นส�ำหรบัการใหอ้าหารปลอดภยั
สามารถดไูดจ้ากฉลากอาหารหรอืจากทีซ่พัพลายเออรใ์หไ้ว ้
เป็นการจ�ำเป็นทีจ่ะตอ้งปฏบิตัติามวธิใีชท้ีร่ะบไุว ้

•	 อาหารบางอยา่ง (เชน่ อาหารจ�ำพวกผง) จ�ำเป็นตอ้งจดัเก็บไว ้
ในทีท่ีม่กีารควบคมุความชืน้เพือ่ป้องกนัมใิหอ้าหารดดูซบัเอา
ความชืน้ หากอาหารแหง้มกีารดดูซบัความชืน้มากเกนิไปก็
ท�ำใหเ้ช ือ้โรคเตบิโตและอาหารจะไม่ปลอดภยั

•	 อาหารหลายอยา่งมกีารระบวุนัสดุทา้ยทีน่�ำใชไ้ด ้เพราะเช ือ้โรค
คอ่ยๆ เตบิโตอยูใ่นอาหารเหลา่น้ันถงึแมว้า่มกีารจดัเก็บไวอ้ยา่ง
ปลอดภยัก็ตาม อาหารทีม่วีนัสดุทา้ยทีร่ะบใุหน้�ำใช ้สามารถ
ท�ำใหผู้ค้นเจ็บป่วยไดห้ากรบัประเทานอาหารลว่งเลยวนัทีท่ีร่ะบุ
ไว ้จงึเป็นการจ�ำเป็นทีจ่ะมรีะบบตราจตรา/หมุนเวยีนสตอ๊กเพือ่
ดวูา่อาหารจะไม่มกีารใชห้รอืขายหลงัวนัสดุทา้ยทีร่ะบใุหน้�ำใช ้

•	 สว่นค�ำวา่ ดทีีส่ดุกอ่นวนัทีร่ะบ ุแตกตา่งกนักบั วนัสดุทา้ยทีร่ะบุ
ใหน้�ำใช ้ค�ำวา่ ดทีีส่ดุกอ่นวนัทีร่ะบ ุเป็นการแสดงวา่คณุภาพ
ของอาหารอาจไม่ดหีลงัจากวนัทีด่งักลา่ว แตอ่าจไม่ใหผู้ค้นเจ็บ
ป่วยหากรบัประทานเขา้ไป

ทราบ
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•	 บรรจภุณัฑจ์ะถกูน�ำไปสมัผสักบัอาหาร ดงัน้ันจงึจ�ำเป็นตอ้งให ้
เก็บบรรจภุณัฑอ์ยูอ่ยา่งปลอดภยัเชน่เดยีวกนักบัอาหาร เพือ่ไม่
ใหเ้ป็นแหลง่ของการปนเป้ือน

การจดัเกบ็ เป็นในขอ้ก�ำหนด 5 
ขอ้แรกส�ำหรบัไอศครมีบรรจุ
ส�ำเรจ็ เคร ือ่งดืม่รอ้น และการ
ขนสง่และการจ�ำหน่าย

ท่านตอ้งท�ำอะไรบา้ง?
•	 จดัเก็บอาหารและบรรจภุณัฑอ์ยา่งปลอดภยั
•	 สรา้งระบบส�ำหรบัการท�ำใหแ้น่ใจวา่อาหารไดร้บัการตรวจตรา

เกีย่วกบั “วนัสดุทา้ยทีร่ะบใุหน้�ำใช”้ และ “ไม่สามารถใชไ้ดห้รอื
ขายไดห้ลงัจากวนัสดุทา้ยทีร่ะบใุหน้�ำใช”้ อยา่งสม�่ำเสมอ

•	 ตรวจตราเป็นประจ�ำทกุวนัวา่อาหารแชเ่ย็นมกีารจดัเก็บไวท้ี่
อณุหภมู ิ5°C หรอืต�ำ่กวา่ โดยวธิกีารดงันี้

◦◦ การใชเ้ทอรโ์มมเิตอรเ์พือ่การปรบัคา่การวดัในการตรวจ
อณุหภมูขิองอาหารหรอืวตัถอุืน่ (เชน่ น�ำ้ทีอ่ยูใ่นภาชนะ) 
หรอื

◦◦ การใชเ้ทอรโ์มมเิตอรเ์พือ่กาปรบัคา่ดว้ยอนิฟราเรดเพือ่วดั
อณุหภมูพิืน้ผวิของอาหาร หรอื

◦◦ การใชร้ะบบอตัโนมตัเิพือ่การปรบัคา่ส�ำหรบัเฝ้าตดิตาม
อณุหภมูภิายในหรอือณุหภมูพิืน้ผวิของอาหารของทา่น 
หรอื

◦◦ การใชว้ธิกีารอืน่ทีว่ดัอณุหภมูขิองอาหารไดอ้ยา่งถกูตอ้ง
•	 ตรวจสอบวา่อาหารในชอ่งแชแ่ข็งยงัแข็งเย็นอยู ่ทา่นไม่จ�ำเป็น

ตอ้งวดัอณุหภมูขิองอาหารแชแ่ข็ง

ปฏบิตัิ

ทราบ
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•	 ปฏบิตัติามกฎ 2 ช ัว่โมง/4 ช ัว่โมง ตามทีป่รากฏในแผนภมูดิา้น
ลา่งนี้

•	 หากทา่นเก็บอาหารทีจ่�ำเป็นตอ้งไดร้บัการควบคมุความชืน้
เพือ่ใหอ้าหารปลอดภยั ใหต้ดิตัง้และเฝ้าตดิตามระบบควบคมุ
ความชืน้ 

•	 ใหป้ฏบิตัติามวธิดี�ำเนินงานทีเ่กีย่วกบั ‘เมือ่มบีางอย่างเกดิ
ความผดิพลาด’หากทา่นเห็นวา่อาหารไม่ไดร้บัการจดัเก็บที่
อณุหภมูแิละ/หรอืความชืน้ทีถ่กูตอ้ง

ท่านตอ้งแสดงอะไรบา้ง?
•	 แสดงใหผู้ต้รวจสอบของทา่นดดูงันี้

◦◦ วธิกีารทีท่า่นตรวจตราอณุหภมูขิองอาหารแชเ่ย็น
◦◦ วธิกีารทีท่า่นควบคมุและตรวจตราความชืน้ (หากจ�ำเป็น)
◦◦ ดวูา่อาหารไดร้บัการจดัเก็บอยา่งเหมาะสม ปิดฉลาก และ

ปิดคลมุ 

ปฏบิตัิ

แสดง
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การทราบวา่มอีะไรบา้ง
ในอาหารของท่าน

ท่านตอ้งทราบอะไรบา้ง?
• มาตรฐานออสเตรเลยี นิวซแีลนด ์ฟู๊ด สแตนดารด์ โคด้ (เดอะ

โคด้) มรีะเบยีบตา่งๆ ทีท่า่นอาจจ�ำเป็นตอ้งผ่าน
• ท่ำนส ม รถดู เดอะโค้ด ได้ที่

www.foodstandards.govt.nz/code
• เดอะโคด้ รวมเอาระเบยีบตา่งๆ ไวด้งันี้

◦◦ อาหารหรอืเคร ือ่งปรงุอาหารใดทีม่สีารทีท่�ำใหเ้กดิโรค
ภมูแิพ ้

◦◦ สารเตมิแตง่ สารกนัเสยี และสารชว่ยในกระบวนการผลติ
ใดทีส่ามารถใช ้(หรอืตอ้งใช)้ กบัอาหารบางชนิด

◦◦ เคร ือ่งปรงุของอาหารทีไ่ม่สามารถใชใ้นอาหารหรอืจ�ำเป็น
ตอ้งไดร้บัการอนุมตักิอ่นน�ำใช ้

◦◦ ระเบยีบสว่นประกอบ (composition rules) ทีใ่ชไ้ด ้
เฉพาะกบัอาหารบางชนิด (เชน่ น�ำ้ตาล น�ำ้ผึง้ เป็นตน้)

• ทา่นสามารถตรวจดใูน เดอะโคด้ หรอืสอบถามรายละเอยีดเพิม่
เตมิไดจ้ากทีป่รกึษา ผูต้รวจสอบของทา่น หรอืหน่วยงานขึน้
ทะเบยีน

ท�ำไม การทราบวา่มอีะไรอยู่ในอาหาร จงึมคีวามส�ำคญั?

พชืสวน (การปลูก) สารประกอบทางการเกษตร 
เชน่ ยาก�ำจดัวชัพชื ยาปราบศตัรพูชื ยาก�ำจดัเช ือ้รา 
และปุ๋ ย สามารถทิง้สิง่ตกคา้งไวใ้นอาหารซึง่อาจเป็น
สาเหตขุองการเจ็บป่วย 

ทราบ
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ทา่นควรตรวจดแูละปฏบิตัติามค�ำชีแ้จงทีอ่ยูบ่นฉลาก
อยูเ่สมอเมือ่ใชผ้ลติภณัฑเ์หลา่นี ้ใชผ้ลติภณัฑเ์หลา่นี้
เฉพาะกบัพชืทีไ่ดร้บัการรบัรอง และเก็บเกีย่วพชืหลงั
จากผ่านระยะเวลาทีย่บัยัง้ตามทีก่�ำหนดไว ้
มกีฎเกีย่วกบัขดีจ�ำกดัของสิง่ตกคำ้งสงูสดุทีอ่นุญำตให  ้
อย่ใูนผลผลิตพืชสวนที่น�ำไปข ยเพื่อก รบริโภคข
อง มนุษย์ ได้ ซึ่งห ดูได้ที่นี่ www.mpi.govt.nz/
growing-and-harvesting/plant-products/
pesticide-maximum-residue-levels-mrls-for-
plant-based-foods/ 
ทา่นไม่จ�ำเป็นตอ้งทดสอบพชืผกัของทา่นเพือ่พสิจูน์
วา่ผ่านขดีจ�ำกดัหรอืไม่ แตก่ระทรวง MPI มกีารสุม่
ตวัอยา่งและการทดสอบผลผลติ เชน่เดยีวกนักบัลกูคา้
ของทา่นบางคร ัง้ก็ท�ำการทดสอบดว้ยเหมอืนกนั 
หากผลติภณัฑข์องทา่นไม่ผ่านขดีจ�ำกดั ทา่นตอ้ง
สามารถแสดงใหเ้ห็นวา่ทา่นไดด้�ำเนินการทกุขัน้ตอนที่
จ�ำเป็นแลว้เพือ่ท�ำใหแ้น่ใจวา่ผลติภณัฑข์องทา่นจะ	
ผ่านระเบยีบตา่งๆ 

น�้ำตาล หากทา่นใชส้ารชว่ยในกระบวนการผลติ สาร
เตมิแตง่ (เชน่ ส)ี หรอืสารกนัเสยี ทา่นตอ้งท�ำใหแ้น่ใจ
วา่สารเหลา่น้ันเป็นเกรดอาหารและ เดอะโคด้ อนุญาต
ใหใ้ชไ้ด ้ทา่นยงัจ�ำเป็นตอ้งทราบวา่สารเหลา่น้ันหรอื
เคร ือ่งปรงุของอาหารอืน่ใดทีท่า่นใช ้(เชน่ เพือ่การท�ำ
น�ำ้เช ือ่ม) เป็นหรอืผสมสารทีท่�ำใหเ้กดิภมูแิพห้รอืไม่
ดว้ย (โปรดดดูา้นลา่งนี)้ 

• แมว้า่ทา่นเป็นผูข้ายอาหารทีผู่อ้ืน่เป็นผูป้รงุหรอืบรรจหุบีหอ่
ก็ตาม ถอืเป็นความรบัผดิชอบของทา่นทีจ่ะตอ้งตรวจตราวา่
อาหารน้ันปิดฉลากถกูตอ้งหรอืไม่ คูม่อืนีจ้ะชว่ยใหท้า่น
ทราบวา่สิง่ใดทีท่า่นควรตรวจ http://www.mpi.govt.nz/
document-vault/2965

• ทา่นตอ้งสามารถบอกลกูคา้ไดว้า่อาหารมสีารทีท่�ำใหเ้กดิ
ภมูแิพใ้ดบา้ง เมือ่ถกูถาม ส�ำหรบัอาหารทีบ่รรจสุ�ำเรจ็ ราย
ละเอยีดนีต้อ้งมอียูบ่นบรรจภุณัฑ ์

ทราบ

https://www.mpi.govt.nz/pesticide-maximum-residue-levels-mrls-for-plant-based-foods/
https://www.mpi.govt.nz/dmsdocument/2965


67บตัรสสีม้ / ธนัวาคม ค.ศ. 2017 คูม่อื โครงการแหง่ชาต ิ1

•	 หากทา่นเป็นผูป้ลกูพชื ผูป้รงุอาหารทีใ่ชเ้คร ือ่งปรงุอาหาร
มากกวา่หน่ึงอยา่ง หรอืทา่นขายอาหารบรรจสุ�ำเรจ็จากโรงงาน 
ทา่นจ�ำเป็นตอ้งทราบวา่มอีะไรอยูใ่นอาหารของทา่นโดยตอ้ง
ทราบถงึเคร ือ่งปรงุอาหารและสารทีท่�ำใหเ้กดิภมูแิพท้ีอ่ยูใ่น
อาหารของทา่นดว้ย

•	 หากทา่นคดิวา่อาหารไม่ไดร้บัการปิดฉลากอยา่งถกูตอ้ง โดย
เฉพาะในกรณีทีอ่าหารน้ันมสีารทีท่�ำใหเ้กดิภมูแิพแ้ละไม่มกีาร
แจง้รายการไว ้(เชน่ ขนมมฟัฟินไม่ไดแ้จง้รายการแป้งสาลหีรอื
กลเูตน) ใหส้อบถามซพัพลายเออรข์องทา่นกอ่นน�ำอาหาร 
น้ันๆ ออกขาย

รายละเอยีดเกีย่วกบัสารทีท่�ำใหเ้กดิภูมแิพ ้สารทีท่�ำให ้
เกดิอาการภมูแิพใ้นอาหารทีรู่จ้กักนัทีท่า่นตอ้งทราบ ม ี11 
ชนิด ไดแ้ก ่สารในกลุม่ซลัไฟต ์ธญัพชืทีม่กีลเูตน (เชน่ ขา้ว
สาล)ี สตัวน์�ำ้ประเภทมเีปลอืก ไข ่ปลา นม ถัว่ลสิง ถัว่เหลอืง 
เมล็ดงา นัทยนืตน้ และ ลปิูน

อาการแพอ้าหารอาจสง่ผลในรปูแบบของปฏกิิรยิาทีเ่ป็น
อนัตรายตอ่ชวีติ ซ ึง่เกดิขึน้ไดภ้ายในไม่กีน่าทหีลงัจากที่
รบัประทานอาหารเขา้ไป ใหท้ราบถงึอาหารทีท่า่นขายวา่
สามารถเป็นสาเหตขุองปฏกิิรยิาภมูแิพ ้และใหแ้น่ใจวา่ช ือ่
ของสารทีท่�ำใหเ้กดิอาการภมูแิพร้วมอยูใ่นฉลากทีปิ่ดไวด้ว้ย

ท่านตอ้งท�ำอะไรบา้ง?

พชืสวน ตอ้งท�ำใหแ้น่ใจวา่สิง่ตกคา้งสารประกอบ
ทางการเกษตรในพชืผกัไม่เกนิเงือ่นไขระดบัสิง่ตกคา้ง
สงูสดุ

น�้ำตาล เก็บรายละเอยีดของเคร ือ่งปรงุของอาหารที่
ทา่นใช ้(เชน่ บนัทกึไวแ้ละปฏบิตัติามวธิปีรงุอาหารเพือ่
ใหท้า่นทราบถงึเคร ือ่งปรงุของอาหารและสารทีท่�ำให ้
เกดิอาการภมูแิพท้ีร่วมอยูด่ว้ย)

ทราบ

ปฏบิตัิ
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ผูท้�ำเคร ือ่งดืม่รอ้นและธุรกจิทีข่ายไอศ
ครมีบรรจสุ�ำเรจ็ ตอ้งทราบและสามารถบอก
ลกูคา้ของทา่นไดถ้งึสิง่ทีอ่ยูใ่นอาหารของพวก
เขาเพือ่ทีจ่ะไดต้ดัสนิใจเลอืกจากทีต่นไดร้บั
ทราบ โดยอาจเป็นอะไรก็ไดจ้ากการทราบ
เคร ือ่งปรงุของชอ็กโกแล็ตรอ้นหรอืมารช์เมล
โล ่ไปจนถงึการทราบวา่มอีะไรอยูใ่นขนมที่
บรรจสุ�ำเรจ็หรอืไอศครมีทีท่า่นขาย เร ือ่งนีม้ี
ความส�ำคญัอยา่งยิง่ส�ำหรบัผูท้ีม่อีาการแพ ้
อาหาร

ท่านตอ้งแสดงอะไรบา้ง?

พชืสวน แสดงใหผู้ต้รวจสอบของทา่นถงึวธิทีีท่า่น
ทราบวา่สารประกอบทางการเกษตรชนิดใดทีไ่ดใ้ชก้บั
พชืผกั และวธิทีีท่า่นทราบวา่ไม่เกนิระดบัสิง่ตกคา้ง
สงูสดุ

น�้ำตาล / เคร ือ่งดืม่รอ้น / ไอศ
ครมี แสดงใหผู้ต้รวจสอบของทา่น
ถงึวธิทีีท่า่นทราบมอีะไรในเคร ือ่งปรงุ
ทีท่า่นใชแ้ละในอาหารทีท่า่นขาย ผู ้
ตรวจสอบของทา่นอาจถามทา่นหรอื
บคุลากรของทา่นเพือ่ใหบ้อกวา่
อาหารชนิดใดมสีารทีท่�ำใหเ้กดิ
อาการภมูแิพบ้า้ง 

ปฏบิตัิ

แสดง
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การแยกอาหาร 

ท่านตอ้งทราบอะไรบา้ง?
•	 การแยก หมายความวา่การใชเ้วลาหรอืระยะทาง (หรอืทัง้สอง

อยา่ง) เพือ่ดงันี้

◦◦ แยกอาหารทีไ่ม่มสีารทีท่�ำใหเ้กดิอาการภมูแิพอ้อกจาก
อาหารทีม่ี

◦◦ เก็บสนิคา้ทีไ่ม่ใชอ่าหาร เชน่ สารเคมทีีเ่ป็นพษิ/อนัตราย 
หรอือาหารสตัว ์ใหอ้ยูห่า่งจากอาหาร

ท�ำไม การแยก มคีวามส�ำคญั?

•	 การปนเป้ือนของอาหารโดยไม่ไดต้ ัง้ใจเป็นเหตผุลทีเ่ป็นปกติ
ธรรมดามากทีส่ดุอยา่งหน่ึงของการทีอ่าหารมคีวามไม่ปลอดภยั 

•	 ขัน้ตอนง่ายๆ บางอยา่งสามารถลดโอกาสของการเกดิการปน
เป้ือนโดยไม่ตัง้ใจ

◦◦ ใหใ้ชพ้ืน้ทีแ่ละอปุกรณส์�ำหรบัอาหารทีม่สีารทีท่�ำใหเ้กดิ
อาการภมูแิพ ้คนละทีก่นัหรอือปุกรณต์า่งกนักบัอาหาร
อืน่ หรอื

◦◦ แปรรปูอาหารทีม่สีารทีท่�ำใหเ้กดิอาการภมูแิพค้นละ
เวลากนักบัการแปรรปูอาหารทีไ่ม่มสีารดงักลา่ว และให ้
ท�ำความสะอาดและฆ่าเช ือ้บนพืน้ผวิ อปุกรณ ์และภาชนะ 
ระหวา่งการใชด้ว้ย

ทราบ
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•	 การแปรรปูอาหารทัง้หมดทีไ่ม่มสีารทีท่�ำใหเ้กดิอาการภมูแิพ ้
กอ่นการแปรรปูอาหารทีม่สีารทีท่�ำใหเ้กดิอาการภมูแิพ ้
สามารถเพิม่การป้องกนัไดบ้า้ง

ส�ำหรบัรายการสารทีท่�ำใหเ้กดิอาการภมูแิพท้ีท่า่นตอ้งทราบ 
โปรดดไูดท้ี ่‘การทราบวา่มอีะไรอยู่ในอาหารของ
ท่าน’.

•	 สารเคมอีนัตราย/เป็นพษิสามารถท�ำใหผู้ค้นเจ็บป่วยไดห้าก
สารเคมพีวกนีเ้ขา้ไปในอาหาร หมวดอืน่ของคูม่อืฉบบันีมุ่้ง
ใหก้ารป้องกนัสิง่นีม้ใิหเ้กดิขึน้ ดงัน้ันจงึเป็นแคก่ารเตอืนความ
จ�ำเพือ่ใหจ้ดัเก็บสารเคมอีนัตราย/เป็นพษิเหลา่นีใ้หอ้ยูห่า่งจาก
อาหาร

ท่านตอ้งท�ำอะไรบา้ง?
•	 แยกอาหารทีม่สีารทีท่�ำใหเ้กดิอาการภมูแิพท้ีม่ชี ือ่อยูใ่นหมวด 

‘ทราบ’ ของ ‘การทราบวา่มอีะไรอยู่ในอาหารของท่าน’ 
ไม่ใหไ้ปปนเป้ือนอาหารทีไ่ม่ม/ีไม่ควรมสีารดงักลา่ว

•	 เก็บผลติภณัฑท์ัง้หมดทีไ่ม่ตัง้ใจเพือ่จะใหม้นุษยบ์รโิภค (เชน่ 
สารเคมแีละอาหารของสตัว)์ ใหอ้ยูห่า่งจากอาหาร

ท่านตอ้งแสดงอะไรบา้ง?
•	 แสดงใหผู้ต้รวจสอบของทา่นถงึวธิทีีท่า่นแยกอาหาร ดงันี้

◦◦ อาหารทีม่สีารทีท่�ำใหเ้กดิอาการภมูแิพท้ีม่อียูห่มวด 
‘ทราบ’ ของรายการ ‘การทราบวา่มอีะไรอยู่ใน
อาหารของท่าน’ กบั อาหารทีไ่ม่มสีารดงักลา่ว

◦◦ สารเคมอีนัตรายหรอืเป็นพษิ กบั อาหาร
•	 ผูต้รวจสอบของทา่นอาจถามทา่นหรอืบคุลากรของทา่นเพือ่ให ้

อธบิายวธิทีีจ่ะทราบวา่อาหารชนิดใดทีท่า่นปรงุหรอืใหบ้รกิาร
น้ันมสีารทีท่�ำใหเ้กดิอาการภมูแิพ ้

ทราบ

ปฏบิตัิ

แสดง
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การป้องกนัไม่ใหส้ิง่
ปลอมปนอยู่ในอาหาร

ท่านตอ้งทราบอะไรบา้ง?
•	 การรอ้งเรยีนเร ือ่งอาหารหลายคร ัง้ทีส่ง่ไปถงึหน่วยงานตา่งๆ มกั

เป็นเร ือ่งเกีย่วกบัการคน้หาสิง่ปลอมปนในอาหาร 
•	 สิง่ปลอมปนไดแ้กส่ตัวท์ีต่ายแลว้ (เชน่ แมลงวนั หนู่ เป็นตน้) 

เสน้ผม เล็บมอื พลาสเตอรปิ์ดแผล เหรยีญหรอืเคร ือ่งประดบั 
เศษของผา้ท�ำความสะอาด ใบมดีโกน น๊อต ตะปเูกลยีว 
พลาสตกิและกระดาษแข็ง หนิ กิง่ไม ้เศษแกว้ เศษโลหะ เป็นตน้

ท�ำไม การจดัการความเสีย่งของสิง่ปลอมปนในอาหาร มี
ความส�ำคญั?

•	 สิง่ปลอมปนบางอยา่งมคีวามไม่ปลอดภยั ซึง่รวมถงึสิง่ของที่
แข็งหรอืคม เชน่ เศษแกว้ พลาสตกิแข็งหรอืหนิ เป็นตน้ สิง่
เหลา่นีส้ามารถเป็นสาเหตทุีท่�ำความเสยีหายใหแ้กป่าก ลิน้ คอ 
ทอ้ง ล�ำไส ้ฟัน และเหงอืก

•	 การท�ำใหส้ิง่ปลอมปนไม่ใหอ้ยูใ่นอาหารเป็นเร ือ่งทีส่�ำคญัและ
สามารถท�ำไดห้ลายวธิ ีทัง้นีข้ึน้กบัประเภทของอาหารและ
โอกาสทีจ่ะมสีิง่ปลอมปนอยูใ่นอาหาร

•	 อาหารไม่ปลอดภยัหากทา่นคดิวา่มสีิง่เหลา่นีอ้ยูด่ว้ย
◦◦ เศษแกว้
◦◦ สิง่ปลอมปนทีแ่ข็งหรอืคมทีม่คีวามยาว 7 - 25 มม. หรอื

ทราบ
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◦◦ สิง่ปลอมปนทีแ่ข็งหรอืคมความยาวสัน้กวา่ 7 มม. หรอื
ยาวระหวา่ง 25 – 77 มม. และผูบ้รโิภคเป้าหมายไดแ้ก่

◦◦ เด็กอายตุ�ำ่กวา่ 6 ปี
◦◦ ผูส้งูอายุ
◦◦ ผูค้นทีใ่สฟั่นปลอม

•	 สิง่ปลอมปนจากผูค้นหรอืสตัวร์บกวนทีเ่ขา้ไปสูอ่าหารทีไ่ม่
สามารถบ�ำบดั (เชน่ การท�ำใหร้อ้น) เพือ่ฆ่าเช ือ้โรค (หรอืหลงั
จากทีบ่�ำบดัเพือ่ฆ่าเช ือ้โรคแลว้) สามารถเป็นสาเหตทุ�ำใหผู้ค้น
เจ็บป่วยได ้

•	 สิง่ปลอมปนทีพ่บจ�ำนวนมากไม่ไดเ้ป็นสาเหตทุีท่�ำใหเ้กดิความ
เจ็บป่วยหรอือนัตราย แตอ่าจท�ำลายชือ่เสยีงของทา่นได ้

•	 ถงึแมว้า่สิง่ปลอมปนไม่เป็นสาเหตทุีอ่นัตรายหรอืท�ำใหล้กูคา้
ของทา่นเจ็บป่วย แตม่กัโยงไปถงึการปฏบิตัทิีท่�ำใหอ้าหารไม่
ปลอดภยั

•	 ฉบบันีจ้ะชว่ยทา่นได ้แตท่า่นอาจพจิารณาอยา่งอืน่อกี เชน่ 
สามารถกลัน่กรองหรอืกรอง ตรวจสอบดว้ยสายตา แยกส ีน�ำ
ใชน้โยบายเคร ือ่งประดบัส�ำหรบัคนงาน การตรวจหาโลหะ การ
ตรวจจบัดว้ยเอ็กซเ์รย ์เป็นตน้

ท่านตอ้งท�ำอะไรบา้ง?
•	 น�ำใชว้ธิดี�ำเนินการตา่งๆ เพือ่ป้องกนัสิง่ปลอมปนเขา้ไปสู่

อาหาร และ/หรอืเพือ่ตรวจหาสิง่ปลอมปนในผลติภณัฑข์ัน้
สดุทา้ย

•	 ท�ำใหแ้น่ใจเสมอวา่ไม่มขี ัน้ตอนใดในระหวา่งกระบวนการของ
ทา่นทีน่�ำเอาสิง่ปลอมปนเขา้ไปปนเป้ือนอาหารของทา่น

•	 วดัคา่และตรวจตราการท�ำงานของอปุกรณต์รวจหาสิง่
ปลอมปน เชน่ เคร ือ่งตรวจหาโลหะ เอ็กซเ์รย ์หรอืหน่วยคดัส ี

ทราบ

ปฏบิตัิ
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ท่านตอ้งแสดงอะไรบา้ง?
•	 แสดงใหผู้ต้รวจสอบของทา่นดดูงันี ้

◦◦ วธิกีารทีท่า่นป้องกนัไม่ใหส้ิง่ปลอมปนเขา้ไปสูอ่าหาร หรอื
ตรวจตราวา่ไม่มสีิง่ปลอมปนอยูใ่นอาหารขัน้สดุทา้ย

◦◦ วธิทีีท่า่นทราบวา่อปุกรณก์ารตรวจหาสิง่ปลอมปนไดร้บั
การปรบัคา่อยูอ่ยา่งสม�่ำเสมอ 

แสดง
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การบรรจภุณัฑแ์ละการ
ปิดฉลาก

ท่านตอ้งทราบอะไรบา้ง?
•	 บรรจภุณัฑท์ีไ่ม่ปลอดภยัและ/หรอืไม่เหมาะสมสามารถท�ำให ้

อาหารของทา่นเกดิความไม่ปลอดภยัได ้ทา่นตอ้งทราบวา่บรรจุ
ภณัฑท์ีท่า่นใชเ้ป็นเกรดอาหารเพือ่รกัษาใหอ้าหารของทา่นมี
ความปลอดภยั

•	 ไม่ใชอ่าหารทกุชนิดตอ้งปิดฉลาก แตใ่นส�ำหรบัอาหารทีจ่�ำเป็น
ตอ้งปิดฉลาก ฉลากตอ้งเป็นไปตามระเบยีบของ ออสเตรเลยี 
นิวซแีลนด ์ฟู๊ต สแตนดารด์ โคด้ (เดอะโคด้)

•	 อาหารสามารถมคีวามไม่ปลอดภยัเมือ่เวลาผ่านไป ถงึแมว้า่
อาหารเหลา่น้ันยงัดดู ีกลิน่ด ีและรสชาตดิ ีก็ตาม ดงัน้ันจงึ
จ�ำเป็นทีจ่ะตอ้งใหผู้บ้รโิภคของทา่นทราบวา่สามารถรบัประทาน
อาหารของทา่นไดถ้งึเมือ่ไร ทัง้นีโ้ดยการค�ำนวณจากความ
ทนทานในการเก็บไวบ้นหิง้ และการระบ ุ“ดทีีส่ดุกอ่นวนัที่
ระบ”ุ หรอื “วนัสดุทา้ยทีร่ะบใุหน้�ำใช”้ ทา่นตอ้งใหแ้น่ใจวา่ทา่น
ค�ำนวณวนัทีเ่หลา่นีใ้หถ้กูตอ้ง

การบรรจภุณัฑ ์

•	 ใหใ้ชก้ารบรรจภุณัฑท์ีไ่ม่เป็นสาเหตหุรอืมสีว่นท�ำใหอ้าหารมี
ความไม่ปลอดภยัหรอืไม่เหมาะสม เทา่น้ัน 

•	 ตรวจตราวา่บรรจภุณัฑเ์ป็นเกรดอาหารเมือ่ทา่นหาซือ้ 
◦◦ ใหห้าซือ้บรรจภุณัฑท์ีปิ่ดฉลากวา่เหมาะส�ำหรบัอาหาร หรอื
◦◦ ขอความมั่นใจจากซพัพลายเออรข์องทา่นวา่บรรจภุณัฑ ์

เป็นเกรดอาหาร
•	 ตรวจตราวา่บรรจภุณัฑน้ั์นตัง้ใจใหใ้ชก้บัประเภทอาหารหรอื

ทราบ
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การใชข้องทา่น (เชน่ ถงัใสน่� ำ้ผึง้มบีรุองขา้งในซึง่เหมาะส�ำหรบั
ใชก้บัอาหารทีเ่ป็นกรดโดยจะไม่ท�ำใหแ้ตก ลอก หรอืเสือ่ม)

•	 ใหก้ารดแูลและจดัเก็บบรรจภุณัฑเ์ชน่เดยีวกนักบัอาหารหรอื
เคร ือ่งปรงุอาหาร 

ท�ำไม บรรจภุณัฑ ์มคีวามส�ำคญั?

•	 บรรจภุณัฑป้์องกนัไม่ใหอ้าหารของทา่นเกดิความไม่ปลอดภยั
หรอืไม่เหมาะสม

•	 หากมอีะไรสมัผสักบับรรจภุณัฑข์องทา่น (เชน่ เช ือ้โรค สาร
เคม ีหรอืสิง่ปลอมปน) สามารถท�ำใหอ้าหารของทา่นเกดิความ
ไม่ปลอดภยัหรอืไม่เหมาะสมได ้

การปิดฉลาก

•	 ถา้ทา่นเป็นผูจ้ดัสง่อาหารในปรมิาณมากซึง่โดยทัว่ไปแลว้จะ
จ�ำเป็นตอ้งแนบฉลากหรอืแผ่นระบรุายการจ�ำเพาะไปดว้ย ทา่น
ตอ้งสง่มอบรายละเอยีดแบบเดยีวกนักบัทีป่รากฎอยูบ่นฉลาก
อาหาร

•	 โดยทัว่ไปแลว้ ฉลากหรอืแผ่นระบรุายการจ�ำเพาะจ�ำเป็นตอ้ง
ประกอบดว้ยสิง่ตอ่ไปนี้

◦◦ ชือ่ของอาหาร
◦◦ การระบชุดุคร ัง้ทีผ่ลติ
◦◦ ชือ่และทีอ่ยูข่องธรุกจิของทา่นทีอ่ยูใ่นนิวซแีลนดห์รอื

ออสเตรเลยี
◦◦ ขอ้ความแนะน�ำทีน่�ำไปปรบัใชไ้ด ้ขอ้ความเตอืน และค�ำ

ประกาศ
◦◦ เงือ่นไขส�ำหรบัการจดัเก็บและการใช ้
◦◦ รายการเคร ือ่งปรงุอาหาร
◦◦ วนัทีก่�ำกบั (เชน่ ใชไ้ดภ้ายในวนัที ่ดทีีส่ดุกอ่นวนัที ่เป็นตน้)
◦◦ ตารางรายละเอยีดดา้นโภชนาการ

ทราบ
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◦◦ รายละเอยีดเกีย่วกบัโภชนาการ สขุภาพ และการอา้งสทิธิ ์
(ในกรณีทีท่า่นเรยีกรอ้งสทิธิเ์ทา่น้ัน)

◦◦ รายละเอยีดเกีย่วกบัการพรรณนาคณุสมบตัพิเิศษของ
เคร ือ่งปรงุอาหารและสว่นประกอบ

◦◦ ระบใุนกรณีทีผ่ลติภณัฑไ์ดท้�ำ/ปรงุดว้ยอาหารทีด่ดัแปลง
พนัธกุรรมหรอืเป็นอาหารฉายรงัสี

•	 หากทา่นไดร้บัหรอืจดัสง่อาหารในปรมิาณมาก ทา่นตอ้งตรวจ
ตราฉลากรายละเอยีดทีจ่�ำเป็นวา่ตดิมาใหด้ว้ยหรอืไม่

ไม่ใชอ่าหารทัง้หมดทีจ่�ำเป็นตอ้งท�ำเชน่เดยีวกนันี ้เชน่ ผล
ไมห้รอืผกัสด

•	 หากอาหารของทา่นไม่จ�ำเป็นตอ้งปิดฉลาก ทา่นยงัตอ้ง
สามารถแจง้ใหล้กูคา้ของทา่นทราบดงันี้

◦◦ มอีะไรอยูใ่นอาหาร
◦◦ มขีอ้ความเตอืนหรอืไม่
◦◦ อาหารน้ันปรงุจากเคร ือ่งปรงุทีเ่ป็นพชืดดัแปลงพนัธกุรรม

หรอืเป็นอาหารฉายรงัส ีหรอืไม่ 

ท�ำไมการปิดฉลากมคีวามส�ำคญั?

•	 ฉลากท�ำใหล้กูคา้ของทา่นสามารถตดัสนิใจเลอืกอาหารทีด่แีละ
ปลอดภยั 

•	 ลกูคา้ของทา่นบางรายอาจมโีรคประจ�ำตวั (เชน่ อาการภมูแิพ)้ 
ซ ึง่จ�ำเป็นตอ้งรวมหรอืเลีย่งอาหารบางอยา่งในการควบคมุ
อาหาร 

•	 ความเสมอตน้เสมอปลายในรปูแบบของฉลาก (เชน่ การมี
ตารางรายละเอยีดทางโภชนาการ และการใชข้นาดตวัหนังสอื
เล็กทีส่ดุ) สามารถชว่ยลกูคา้ของทา่นสามารถตดัสนิใจเลอืก
อาหารทีด่ไีด ้

•	 กระทรวง MPI ไดพ้ฒันาคูม่อืทีจ่ะชว่ยทา่นสรา้งฉลาก

ทราบ
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อ
อหรของทน ใหปฏิบัติตม “ค่ ูมือในกรปดฉลกอหร” 
www.mpi.govt.nz/document-vault/2965 เพื่ 
กรเขียนฉลกของทน

ท�ำไมตอ้งค�ำนวณความทนทานในการเกบ็ไวบ้นหิง้

• ทา่นอาจจ�ำเป็นตอ้งค�ำนวณความทนทานในการเก็บไวบ้นหิง้
ของอาหารเพือ่ทา่นสามารถใชส้�ำหรบัระบวุนัทีใ่หใ้ชไ้ดภ้ายใน
วนัที ่หรอืดทีีส่ดุกอ่นวนัทีร่ะบุ

• นอกจำกนีก็้ยงัมคี่มูอืส�ำหรบัชว่ยทำ่นค�ำนวณควำมทนทำนใน 
กำรเก็บไวบ้นหิง้ ปฏบิตัติำม “วธิกีำรค�ำนวณควำมทนทำนใน 
ก รเก็บไว้ บนหิ้ง” ได้ ที่
mpi.govt.nz/document-vault/12540

• อาหารทีม่คีวามทนทานในการเก็บไวบ้นหิง้นานเกนิ 2 ปี หรอืที่
เป็นบางสว่นของไอศกรมีหรอืไอศกรมีแตง่กลิน่ (เชน่ ไอศครมี
แทง่) ไม่จ�ำเป็นตอ้งระบวุนัที่

ท่านตอ้งท�ำอะไรบา้ง?

บรรจภุณัฑ ์

• ในกรณีทีท่า่นบรรจภุณัฑอ์าหาร
◦◦ ใชว้ธิดี�ำเนินการส�ำหรบัท�ำใหแ้น่ใจวา่บรรจภุณัฑจ์ะ

ไม่เป็นสาเหตหุรอืมสีว่นในการท�ำใหอ้าหารไม่มคีวาม
ปลอดภยัหรอืไม่มคีวามเหมาะสม

◦◦ ใหค้�ำนวณความทนทานในการเก็บไวบ้นหิง้
◦◦ ใหร้ะบวุา่ทา่นจ�ำเป็นท�ำสิง่ตอ่ไปนี้

◦◦ ปิดฉลากอาหาร หรอื
◦◦ ใหแ้นบแผ่นระบกุารบรรจภุณัฑห์รอืแผ่นระบุ

รายการจ�ำเพาะไปกบัอาหารในปรมิาณทีม่าก

ทราบ

ปฏบิตัิ
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ปิดฉลาก

•	 ทา่นตอ้งผ่านระเบยีบเกีย่วกบัการปิดฉลากทีร่ะบไุวใ้น เดอะโคด้ 
ส�ำหรบัอาหารทีท่า่นจะปิดฉลาก

ท่านตอ้งแสดงอะไรบา้ง?
•	 แสดงใหผู้ต้รวจสอบของทา่นด:ู

◦◦ บรรจภุณัฑข์องทา่นและวธิทีีท่า่นทราบวา่ปลอดภยัและ
เหมาะสมส�ำหรบัอาหารทีท่า่นท�ำบรรจภุณัฑ ์

◦◦ ฉลากอาหารของทา่นและวธิทีีท่า่นทราบวา่ตอ้งใสส่ิง่ใดไว ้
บนฉลาก

•	 ผูต้รวจสอบของทา่นอาจจะท�ำในสิง่ตอ่ไปนี้

◦◦ วธิทีีท่า่นค�ำนวณความทนทานในการเก็บไวบ้นหิง้ของ
ผลติภณัฑอ์าหาร

◦◦ ผลของการทดสอบความทนทานในการเก็บไวบ้นหิง้ใน
กรณีทีไ่ดด้�ำเนินการทดสอบ

แสดง

ปฏบิตัิ
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การขนสง่อาหาร

ท่านตอ้งทราบอะไรบา้ง?
•	 อาหารอาจไม่ปลอดภยัทีจ่ดุใดก็ไดใ้นหว่งโซอ่ปุทาน 
•	 หากอาหารจ�ำเป็นตอ้งเก็บรกัษาภายใตก้ารควบคมุอณุหภมูิ

หรอืความชืน้เพือ่ป้องกนัไม่ใหเ้ช ือ้โรคเตบิโตถงึระดบัทีท่�ำให ้
ผูค้นเจ็บป่วย ดงัน้ันจงึจ�ำเป็นตอ้งรกัษาอณุหภมู/ิความชืน้ให ้
คงทีต่ลอดหว่งโซอ่ปุทาน รวมถงึในขณะทีท่�ำการขนสง่ดว้ย

•	 ในขณะทีอ่าหารก�ำลงัอยูร่ะหวา่งการขนสง่ ควรถอืวา่ยาน
พาหนะทีใ่ชน้ั้นเป็นสถานทีป่ระกอบการหรอืเป็นหอ้งเก็บอาหาร 
จงึใหร้กัษาความสะอาดและแยกอาหารเชน่เดยีวกนักบัทีท่า่นท�ำ
ในหอ้งครวัหรอืหอ้งเก็บของ 

•	 หากทา่นขนสง่และจ�ำหน่ายอาหาร ทางซพัพลายเออรแ์ละคน
ทีจ่ะรบัตา่งพึง่พาทา่นในการท�ำใหอ้าหารปลอดภยั การบนัทกึ
จะแสดงวา่ทา่นไดท้�ำใหอ้าหารมคีวามปลอดภยั การบนัทกึจะ
แสดงวา่ทา่นไดท้�ำใหอ้าหารมคีวามปลอดภยั

•	 สนิคา้ทีเ่ป็นประเภทอาหารและทีไ่ม่เป็นประเภทอาหารจ�ำเป็น
ตอ้งแยกจากกนั

•	 ใชย้านพาหนะทีเ่หมาะสมกบัประเภทและปรมิาณของอาหารที่
ใชใ้นการขนสง่ เทา่น้ัน

•	 หากทา่นจา้งเหมาคนบางคนใหข้นสง่อาหาร ใหต้รวจตราดวูา่
คนเหลา่น้ันเป็นธรุกจิอาหารทีข่ึน้ทะเบยีนไวห้รอืไม่ 

ทราบ
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ท่านตอ้งท�ำอะไรบา้ง?
•	 ทกุสว่นของพาหนะทีท่า่นใชข้นสง่อาหารหรอือปุกรณป์ระกอบ

อาหารตอ้งสะอาด (และผ่านการฆ่าเชือ้หากจะสมัผสักบัอาหาร
พรอ้มรบัประทานโดยตรง)

•	 ขนสง่และน�ำสง่อาหารดว้ยอณุหภมูทิีถ่กูตอ้ง
◦◦ รกัษาอาหารแชแ่ข็งใหเ้ย็นแข็ง 
◦◦ ขนสง่อาหารแชเ่ย็น (ที ่5°C หรอืต�ำ่กวา่) และตดิตาม

ดแูลอยา่งสม�่ำเสมอ (โดยใชเ้ทอรโ์มมเิตอรห์รอือปุกรณ์
คลา้ยคลงึกนั)

◦◦ ขนสง่อาหารรอ้นใหร้อ้น (เกนิ 60°C)
◦◦ น�ำสง่อาหารในอณุหภมูโิซนอนัตราย (5°C-60°C) 

เฉพาะเมือ่จะตอ้งรบัประทานภายใน 4 ช ัว่โมงของการเร ิม่
อยูใ่นอณุหภมูโิซนอนัตราย เทา่น้ัน

•	 ควบคมุและตรวจตราความชืน้หรอืสภาวะอากาศตามทีจ่�ำเป็น
เพือ่การรกัษาความปลอดภยัของอาหาร 

ท่านตอ้งแสดงอะไรบา้ง?
•	 แสดงใหผู้ต้รวจสอบของทา่นดดูงัตอ่ไปนี้

◦◦ วธิกีารทีท่า่นตรวจตราวา่อาหารเก็บไวด้ว้ยอณุหภมูแิละ/
หรอืความชืน้ทีถ่กูตอ้งในขณะทีท่�ำการขนสง่

◦◦ วธิกีารทีท่า่นควบคมุอณุหภมูแิละท�ำการแยกอาหารใน
ระหวา่งการขนสง่อาหาร

◦◦ ยานพาหนะทีท่า่นใชส้�ำหรบัการขนสง่อาหาร

ท่านจะจดบนัทกึเร ือ่งนีห้รอืไม่?

ทา่นตอ้งจดบนัทกึอณุหภมูแิละ/หรอืความชืน้
ส�ำหรบัยานพาหนะขนสง่และการขนสง่แตล่ะคร ัง้ 
ในกรณีทีส่ิง่เหลา่นีจ้�ำเป็นตอ้งไดร้บัการควบคมุ

ปฏบิตัิ

แสดง
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เมือ่มขีอ้ผดิพลาดเกดิขึน้

ท่านตอ้งทราบอะไรบา้ง?
•	 เมือ่มคีวามผดิพลาดเกดิขึน้ (และอาจเกดิขึน้บางคร ัง้) ทา่น

จ�ำเป็นตอ้งท�ำอยา่งใดอยา่งหน่ึงทนัทเีพือ่รกัษาใหอ้าหารมคีวาม
ปลอดภยัและความเหมาะสม ซึง่ไดแ้ก่

◦◦ iแยกผลติภณัฑท์ีไ่ดร้บัผลกระทบออกพรอ้มกบัป้องกนัไม่
ใหน้�ำไปใช ้จ�ำหน่าย หรอืขาย (ในบางกรณีทา่นอาจน�ำ
อาหารไปแปรรปูใหม่เพือ่ท�ำใหป้ลอดภยัและเหมาะสม) และ
อาจจ�ำเป็นตอ้งเรยีกคนืหากไดข้ายหรอืจ�ำหน่ายออกไปแลว้ 

◦◦ ตดิตอ่กบัผูต้รวจสอบของทา่น พวกเขาสามารถชว่ยทา่น
หาทางเลอืกส�ำหรบัสิง่ทีต่อ้งท�ำเพือ่การแกไ้ข หากทา่น
ตอ้งการ (ผูต้รวจสอบของทา่นจะไม่แกไ้ขปัญหาหรอื
ตดัสนิใจแทนทา่น)

ท�ำไมการก�ำหนดใหม้วีธิกีารจดัการเมือ่มคีวามผดิพลาด
เกดิขึน้ จงึมคีวามส�ำคญั?

•	 บางคร ัง้ผูค้นจะเกดิความผดิพลาดทีไ่ปมผีลกระทบตอ่ความ
ปลอดภยัหรอืความเหมาะสมของอาหาร ดงัน้ันจงึจ�ำเป็นที่
ความผดิพลาดเหลา่นีไ้ดร้บัการแกไ้ข และอาหารทีไ่ม่หรอือาจ
ไม่ปลอดภยัหรอืเหมาะสมไม่ถกูน�ำออกไปขาย โปรดด ู‘การ
เรยีกคนือาหาร’ 

•	 หากลกูคา้รอ้งเรยีนเกีย่วกบัอาหารของทา่นหรอืบางอยา่งที่
ลกูคา้เห็นเกีย่วกบัความปลอดภยัหรอืความเหมาะสมของ
อาหารในธรุกจิของทา่น ทา่นตอ้งท�ำการตรวจคน้หาความจรงิ

•	 หากพบวา่บางอยา่งเป็นความผดิพลาด ใหใ้ชว้ธิดี�ำเนินงานทีม่ี
อยูใ่นหวัขอ้ “ปฏบิตั”ิ ทีอ่ยูข่า้งลา่งนี้

ทราบ
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ท่านตอ้งท�ำอะไรบา้ง?
•	 จดัตัง้วธิดี�ำเนินงานทีท่�ำใหท้า่นสนองตอบไดอ้ยา่งรวดเรว็เมือ่มี

บางสิง่เกดิความผดิพลาด 
•	 ทนัททีีท่ราบปัญหาทีส่ง่ผลกระทบตอ่ความปลอดภยัแลความ

เหมาะสมของอาหาร ใหป้ฏบิตัดิงัตอ่ไปนี้

◦◦ ระบอุาหารทัง้หมดทีไ่ม่ปลอดภยัหรอืไม่เหมาะสม หรอือาจ
จะไม่ปลอดภยัหรอืไม่เหมาะสม

◦◦ ป้องกนัมใิหน้�ำออกไปขาย หรอืพจิารณาวา่จ�ำเป็นตอ้ง
เรยีกคนืหรอืไม่

◦◦ แจง้ผูต้รวจสอบของทา่นวา่ก�ำลงัประสบปัญหา (หรอื
ปัญหาไดเ้กดิขึน้มาแลว้) ทนัททีีเ่ป็นไปได ้

◦◦ แกไ้ขปัญหา
◦◦ ลงมอืปฏบิตั ิ(หรอืเปลีย่นแปลง) เพือ่ป้องกนัไม่ใหปั้ญหา

เกดิขึน้อกี
◦◦ จดบนัทกึถงึการปฏบิตัทิกุอยา่งทีท่า่นไดด้�ำเนินการหลงั

จากทีท่ราบถงึปัญหาทีเ่กดิขึน้ อยา่งชดัเจนและถกูตอ้ง 
ทา่นตอ้งเก็บรกัษาบนัทกึเหลา่นีไ้วอ้ยา่งนอ้ย 4 ปี

ท่านตอ้งแสดงอะไรบา้ง?
•	 แสดงใหผู้ต้รวจสอบของทา่นดดูงันี้

◦◦ วธิกีารทีท่า่นตรวจคน้หาความจรงิกบัขอ้รอ้งเรยีนของลกูคา้
◦◦ สิง่ทีท่า่นไดป้ฏบิตัเิมือ่เกดิความผดิพลาด

•	 ผูต้รวจสอบของทา่นอาจถามในสิง่ตอ่ไปนี้

◦◦ เกีย่วกบัความผดิพลาดทีเ่กดิขึน้ และมสีิง่ใดเกดิขึน้หลงั
จากน้ัน

◦◦ ขอดบูนัทกึสิง่ทีเ่กดิความผดิพลาด
◦◦ ถามบคุลากรถงึสิง่ทีพ่วกเขาท�ำหากสรา้งความผดิพลาด

ทีส่ง่ผลกระทบตอ่ความปลอดภยัหรอืความเหมาะสมของ
อาหาร

ปฏบิตัิ

แสดง
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การเรยีกคนือาหาร

ท่านตอ้งทราบอะไรบา้ง?
•	 การเรยีกคนือาหารม ี2 ประเภท คอื

◦◦ ระดบัการคา้ การเรยีกคนืเมือ่อาหารไดถ้กูจ�ำหน่ายออกไป
สูร่า้นตา่งๆ แลว้

◦◦ ระดบัผูบ้รโิภค เมือ่มกีารประกาศใหส้าธารณะชนทราบวา่
มกีารเรยีกคนือาหาร

•	 เหตผุล 2 ประการทีท่า่นอาจจ�ำเป็นตอ้งเรยีกคนือาหาร คอื
◦◦ บางอยา่งเกดิความผดิพลาดในธรุกจิของทา่น
◦◦ บางอยา่งเกดิความผดิพลาดในธรุกจิของซพัพลายเออร ์

และทา่นไดใ้ชเ้คร ือ่งปรงุอาหาร ปัจจยัในการปรงุอาหาร 
อปุกรณ ์บรรจภุณัฑ ์หรอือาหารทีก่�ำลงัเรยีกคนื

•	 การบนัทกึทีท่า่นตอ้งเก็บรกัษาสามารถชว่ยไดใ้นวธิกีารเรยีก
คนือาหารของทา่น ความสามารถตดิตามไดเ้ป็นสิง่ส�ำคญั
ยิง่ยวดในสถานการณก์ารเรยีกคนื

•	 การเรยีกคนืมคีวามจ�ำเป็นในกรณีทีท่า่นสงสยัตอ่ความ
ปลอดภยัและความเหมาะสมของอาหารของทา่น และทา่นได ้
ขายหรอืจ�ำหน่ายบางสว่นหรอืทัง้หมดไปแลว้

•	 วธิกีารด�ำเนินงานเรยีกคนืไม่มคีวามจ�ำเป็นหากทา่นขายอาหาร
โดยตรงใหแ้กผู่บ้รโิภคคนสดุทา้ยและเพือ่การบรโิภคทนัท ี
เทา่น้ัน

ทราบ
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ท�ำไมการมวีธิกีารด�ำเนินงานเรยีกคนื มคีวามส�ำคญั?

• หากทา่นคดิวา่อาหารอาจไม่ปลอดภยัหรอืไม่เหมาะสม และได ้
ขายอาหารน้ันไปแลว้ เป็นหนา้ทีข่องทา่นทีจ่ะปฏบิตัทิกุอยา่ง
ทีส่ามารถท�ำไดเ้พือ่ป้องกนัมใิหอ้าหารเหลา่น้ันท�ำใหผู้ค้นเจ็บ
ป่วย

• สิง่ทีจ่�ำเป็นตอ้งใหก้ารพจิารณาปฏบิตั ิคอื
◦◦ ทา่นสามารถระบไุดอ้ยา่งรวดเรว็วา่ลกูคา้การคา้ไดร้บั

อาหารไป และวธิกีารทีท่า่นจะตดิตอ่กบัพวกเขา
◦◦ ทา่นตอ้งแจง้ใหส้าธารณะชนเพือ่ไม่ใหร้บัประทานอาหาร

โดยทีท่า่นอาจจ�ำเป็นตอ้งแจง้ผ่านสือ่โฆษณา
• จ�ำเป็นตอ้งใหค้�ำแนะน�ำทีเ่ป็นประโยชนต์อ่ลกูคา้ เชน่ สิง่ทีพ่วก

เขาจ�ำเป็นตอ้งปฏบิตั ิ(เชน่ อาการบางอยา่ง) ในกรณีทีพ่วก
เขาไดร้บัประทานอาหารน้ันเขา้ไปแลว้

• มอีงคก์รหลำยแหง่ทีใ่หค้�ำแนะน�ำเพือ่ชว่ยพฒันำวธิกีำร
ด�ำเนินก รเรียกคืน รวมถึงกระทรวง MPI ด้ วย
โปรดเข้ ้ ไปด ูที่ www.mpi.govt.nz/
dmsdocument/22288-recall-guidance-material

• ทา่นจ�ำเป็นตอ้งทดสอบวธิกีารด�ำเนินการเรยีกคนืเมือ่เรยีบรอ้ย
พรอ้มใชง้าน

• คดิค�ำนวณถงึวธิกีารทีท่า่นจะทราบวา่การเรยีกคนืน้ันประสบ
ความส�ำเรจ็หรอืไม่ เชน่ ผลติภณัฑไ์ดจ้�ำหน่ายออกไปจ�ำนวน
เทา่ไรเปรยีบเทยีบกบัจ�ำนวนทีไ่ดก้ลบัคนืมา และ/หรอืทา่น
สามารถเรยีกคนืผลติภณัฑม์าไดร้วดเรว็เทา่ไร

• ทา่นควรทดสอบวธิกีารด�ำเนินการเรยีกคนืเป็นระยะๆ โดยการ
ใชก้ารเรยีกคนืจ�ำลอง

ทราบ
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ท่านตอ้งท�ำอะไรบา้ง?
•	 ยกคนือาหารทีท่า่นทราบวา่ไม่ปลอดภยัหรอืไม่เหมาะสม หรอื

อาจจะไม่ปลอดภยัหรอืไม่เหมาะสม (ทีน่่าจะยงัอยูใ่นหว่งโซ่
อาหารหรอืบา้นของลกูคา้ (ทีย่งัไม่ไดร้บัประทาน))

•	 หากทา่นตดัสนิใจเรยีกคนื ทา่นตอ้งปฏบิตัดิงัตอ่ไปนี้

◦◦ แจง้ใหก้ระทรวง MPI ทนัท ีหรอืภายใน 24 ช ัว่โมงเป็น
อยา่งนอ้ย

◦◦ โทร 0800 00 83 33 และขอพูดกบัทมีงาน Food 
Compliance (ถา้อยูใ่นระหวา่งเวลาท�ำงาน) หรอืขอสาย
พรอ้มบรกิารของเจา้หนา้ทีค่วามปลอดภยัอาหารของ
กระทรวง MPI (หากโทรหลงัเวลาท�ำงาน)

ท่านตอ้งแสดงอะไรบา้ง?
•	 แสดงใหผู้ต้รวจสอบของทา่นดดูงันี้

◦◦ วธิกีารด�ำเนินงานหรอืแผนทีท่า่นมอียูพ่รอ้มเพือ่เรยีกคนื
อาหารหากมคีวามจ�ำเป็น

◦◦ บนัทกึการเรยีกคนืจ�ำลองทีท่า่นไดด้�ำเนินการไปแลว้
◦◦ บนัทกึการเรยีกคนือาหารทีท่า่นไดด้�ำเนินการไปแลว้

ปฏบิตัิ

แสดง
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